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Visit Finlandin missiona on edistda Suomen
kiinnostavuutta kansainvalisesti kestavana ja
houkuttelevana matkakohteena seka tukea
matkailuyritysten ja -alueiden kestavaa kansain-
valista kasvua. Visiomme on kunnianhimoinen:
Suomi on johtava kestavan matkailun kohde-
maa — tiedostavan matkailijan ykkosvalinta.
Tata visiota rakennetaan maaratietoisesti:
lisaéamalla osaamista, luomalla uusia yhteistyon
muotoja ja vahvistamalla mittareita, joiden
avulla matkailun kokonaisvaikutuksia voidaan
arvioida avoimesti ja lapinakyvasti. Sustainable
Travel Finland -ohjelma tyokaluineen tarjoaa

konkreettisen polun, joiden avulla Suomi voi
edelleen kehittaa asemaansa kestavana ja kil-
pailukykyisena matkailumaana.

Matkailu on maailmanlaajuisesti kasvava

ala. Maailman matkailu- ja turismineuvoston
WTTC:n ennusteen mukaan matkailun osuus
bkt:sta kasvaa 3,7 % vuosivauhtia globaalisti
vuosina 2024—2034, kun koko maailmantalous
kasvaa 2,4 % vuosivauhtia. Kasvun kestavyyden
varmistaminen tarkoittaa myos kasvanutta vas-
tuuta ja menestyksen mittaamisen uudelleen-
maarittelya. Tasta syysta Visit Finlandin yhtena

painopisteend on ollut yhdessa toimialan kans-
sa luoda jarjestelma, jolla mitata, hakea raja-ar-
voja ja tuottaa tietoa matkailun vaikutuksista
paitsi talouteen, myos laaja-alaisesti yhteisoihin
ja ymparistoon — ja ennen kaikkea hakea nai-
den valista tasapainoa.

Yhteiset tavoitteet ja niille asetetut mittarit
auttavat koko toimialaa osallistumaan kestavaa
kasvua tukeviin toimenpiteisiin ja toimimaan
vastuullisesti. Tyo on alkanut kantaa tuloksia,
ja jo useissa kansainvalisissa selvityksissa Suo-
mi on noussut yhdeksi kestavasta matkailusta

Tietoa on saatavilla enemman kuin koskaan.
Tietoon pohjautuvien — ja kestavyytta
edistavien — toimenpiteiden esteeksi ei pitaisi
muociostua tiedon puute.
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tunnetuksi maaksi. Matkailun systemaattisesta ja
kokonaisvaltaisesta kestavyystyosta kertoo myos
Helsingin karkisijasijoitus arvostetuissa kaupun-
kikohteiden kestavyytta mittaavassa Global
Destination Sustainability (GDS) -indeksissa.

Kestavan matkailun tila 2024 -raportti nostaa
esiin, kuinka tarkeaa on ymmartaa matkailun
kestavyyden rajat. Matkailulla on vaikutuksia
niin talouteen, luonnonympariston tilaan, pai-
kallisyhteiscjen elamaan kuin kulttuuriseen
resilienssiin. Kasissasi oleva raportti pyrkii
luomaan tilannekuvan siita, missa Suomi mat-
kailun kestévyyden polulla kulkee ja missa ovat
kestavan matkailun mahdollisuudet ja kehitys-
kohteet. Samalla raportti tuo nakyvaksi edistys-
askelia kuten Sustainable Travel Finland (STF)
-ohjelman vaikuttavuus, paikallisten kuuleminen
ja luontopositiivisen lahestymistavan kehitys.

Suomen matkailun vetovoima perustuu luon-
toon, onnellisuuteen, hiljaisuuteen ja aitou-

teen — arvoihin, joiden sailyminen edellyttda
aktiivisia toimenpiteita. Uudistavan ja luonto-
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positiivisen matkailun ldhestymistavoissa poh-
ditaan miten matkailu voi tuottaa positiivista
kadenjalked ymparistolle ja yhteisdille. Nama 13-
hestymistavat edustavat liiketta kohti kokonais-
valtaisempaa, systeemista kestdvyysmuutosta,
joka ottaa huomioon matkailun mahdollisuudet
vahvistaa luonnon monimuotoisuutta, yhteis-
kuntien hyvinvointia ja kulttuurista elinvoimaa.
Matkailun kestavyyssiirtyma on toimintatapojen
kehittamista, arvojen kirkastamista ja vaikutta-
vuuden uudelleenajattelua.

Odotukset turvallisuudesta, ilmastokestavis-

ta ratkaisuista ja paikallisten osallisuudesta
vaativat matkailutoimijoilta uudenlaista vas-
tuullisuusajattelua ja johtamista. Tata tyota
tukemaan tarvitsemme uudenlaisia paikallisyh-
teisojen ja luonnon tilaa seuraavia mittareita.
Visit Finland hyodyntaa ja jalostaa seka olemas-
sa olevia laadukkaita tietolahteita etta tuottaa
uutta tietoa. STF-ohjelman indikaattorijarjestel-
ma&, Matkailijamittari ja Rudolf tilastotietokanta
tarjoavat monipuolisen kattauksen matkailun
menestyksen seuraamiselle.

Toivomme, ettd tama raportti toimii tilannekuva-
na, inspiraationa, keskustelunavaajana ja suunnan-
nayttajana kaikille, jotka ovat mukana rakenta-
massa kestavaa matkailualaa Suomessa — niin
yrityksille, alueellisille toimijoille, paattajille kuin
tutkijoille. Yhdessa meidan tulee varmistaa,
ettd matkailun kasvu on myos sosiaalisesti ja
ekologisesti kestavaa. Kestava matkailu ei ole
pelkastaan paamaara — se on jatkuva matka,
joka vaatii tiedon, yhteistyon ja rohkean paa-
toksenteon liittoa.

Liisa Kokkarinen
Head of Sustainable Development, Visit Finland

Katarina Wakonen
Head of Business Intelligence, Visit Finland






Raportti kuvaa kestavan matkailun nykytilaa
muun muassa STF-ohjelman indikaattoritietoi-
hin ja eurooppalaiseen vertailudataan nojaten.
Raportti tukee seka kansallisen matkailustrate-
gian etta Visit Finlandin strategisia tavoitteita
talouden kasvun, kestavan kehityksen ja kilpai-
lukyvyn edistéamisesta.

Vaikka matkailun kestavyyden rajoja on pyritty
maarittelemaan jo yli puoli vuosisataa, kysymys
on ajankohtaisempi kuin koskaan: minkalaiset
rajat matkailun kestavyydelle olisi mahdollista
asettaa? Kantokyvyssa ei ole kysymys yksin-
omaan matkailijamaarista, vaan se on moniulot-
teinen tasapaino ympariston, yhteisdjen ja
talouden valilla. Matkailun kantokyky ylittyy, jos
yksikin kestavyyden osa-alueista vaarantuu —
siksi tarvitaan jatkuvaa mittaamista ja tietoon
perustuvaa paatoksentekoa.

TIVISTELMA

Matkailun kantokyky on
ympariston, yhteison ja
taloucden tasapainoa.

Kestavan matkailun tila -raportissa matkailun
kestavyyden rajoihin syvennytaan erityisesti
kulttuurisesti ja sosiaalisesti kestavan matkai-
lun seka luontopositiivisuuden nakokulmista.
Raportissa tunnistetaan hyvia esimerkkeja
matkailun sosiaalisten ja ekologisten haitto-
jen minimoimiseksi. Rovaniemelld asukkaat

on otettu mukaan matkailun kehittamiseen ja
Bengtskarin majakkasaarella matkailua hyodyn-
netdan uhanalaisten haahkojen suojelemiseksi.
Samalla todetaan, etta vierailukestavyyden ja
paikallisten elaméanlaadun huomioiminen seka
luontopositiivisuuden mahdollisuuksien tunnis-
taminen ovat kestavan matkailun tulevaisuuden
kehittamiskohteita.

Tahan Kestavan matkailun tila -raporttiin on
sisallytetty katsaus Visit Finlandin ilmastotoi-
mintasuunnitelmaan, joka on tehty Glasgow'n
ilmastojulistuksen velvoitteiden mukaisesti.
llImastotoimintasuunnitelma ohjaa matkai-
lualaamme kohti hiilineutraaliutta viidella eri
polulla: mittaaminen, paastévahennykset,
uudistaminen, yhteistyo ja rahoitus. Uutena
nakokulmana nousee ilmastonmuutokseen
sopeutuminen, mika on elintarkeaa ilmastoris-
keille haavoittuvalla matkailualalla. Raportissa
tuodaan ilmi, etta matkailualalla on tartuttava
entista aktiivisemmin myds haastavien lento- ja
tieliikenteen paastdjen minimointiin esimerkiksi
viipymien pidentamista edistamalla.
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Sustainable Travel Finland (STF) -ohjelma lanseerattiin
vuonna 2020. Vuonna 2024 ohjelman kestavan matkai-
lun kehittamispolulla oli mukana jo 1436 yritysta, mika
on 256 yritysta enemman kuin edeltédvana vuonna. STF
on vauhdittanut matkailualan kestavyyssiirtymaa vah-
vistamalla ja jakamalla aiheeseen liittyvaa tietoa, luo-
malla verkostoja ja kannustamalla toimijoita konkreetti-
siin toimiin. Kaikki STF-toimijat osallistuvat esimerkiksi
ilmaston lampenemista hillitseviin toimiin ja vajaa
puolet mittaa systemaattisesti omaa hiilijalanjalkeaan.

Kestava matkailu Suomessa etenee, mutta muutosta
tarvitaan edelleen kaikilla kestavyyden osa-alueilla. Ra-
portissa todetaan, etta kestavyyden rajojen ylittdminen
voimistaa erilaista oireilua luonnossa, paikallisyhteisois-
sa ja matkailijoissa. N&in ollen rajojen tunnistaminen

ja kunnioittaminen turvaavat matkailun kestavyytta ja
elinvoimaa myds tulevaisuudessa. Lopulta kestavyys ei
ole vain mittareita ja raportteja — se on sitoutumista,
uudelleenajattelua, valintoja, asenteita ja pitkajanteista
yhteistyota. Visit Finlandin rahoituksen puolittuminen
vuodelle 2025 aiheuttaa huomattavia muutoksia myos
kestavan matkailun tukiprosesseihin.

THVISTELMA
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Visit Finland kehittaa kunnianhimoisesti kesta-
vaa matkailua Suomessa. Kestdvan matkailun
tila 2024 on sarjassaan kolmas kansallinen
kestavan matkailun vuosiraportti. Se kokoaa
yhteen Sustainable Travel Finland (STF) -ohjel-
man kestavan matkailun indikaattoritietoja,
peilaa Suomen kestavan matkailun tilannetta
muihin Euroopan maihin ja nostaa esiin vuonna
2024 puhuttaneita teemoja. Raportin toteutta-
jakumppani on FCG Finnish Consulting Group.

Suomen kansallisen matkailustrategian (2022—
2028)" tavoitteena on olla Pohjoismaiden kes-
tavimmin kasvava matkailukohde. Kansallisen
ja Visit Finlandin strategian 2021—20252 pai-
nopisteet ovat talouden kasvu, kestava kehi-
tys ja kilpailukyky, joita Visit Finland toteuttaa
kehittamalla kestavan matkailun edellytyksia
Suomessa. Kestavan matkailun tavoitteena on
hyodyttaa niin matkailijoita, yrityksia, matkailu-
kohteita kuin paikallisasukkaita, kaiken mahdol-
listavaa ymparist6a unohtamatta.

' TEM (2022)
2 Business Finland (2020)

JOHDANTO

Vuoden 2024 Kestavan matkailun tila -rapor-
tissa pohditaan matkailun kestavyyden rajoja.
Raportissa tarkastellaan erityisesti kulttuurisesti
ja sosiaalisesti kestavaa matkailua seka matkai-
lualan roolia luontopositiivisuuden vauhdittaja-
na. Suosittujen matkakohteiden ruuhkautumi-
nen ja paikallisten asukkaiden suhtautuminen
matkailuun ovat nousseet esille vuonna 2024
erityisesti Euroopan suosituissa kohteissa, mut-
ta myos Suomessa.

Visit Finlandin limastotoimintasuunnitelma ja
sen seuranta kytketaan osaksi Kestavan matkai-
lun tila -raporttia ensimmaista kertaa. Kiihtyva
ilmastonmuutos kasvattaa tarvetta tiedolle ja
konkreettisille ilmastoteoille. Vuonna 2024 ovat
puhuttaneet saan aari-ilmididen yleistyminen
maailmalla ja Euroopassa. Metsapalot, kuu-
muus, tulvat ja sddolojen ennakoimattomuus
vaikuttavat suoraan matkailualan toimintaympa-
ristdon ja matkailijoiden turvallisuuteen. Myds
muut turvallisuuskysymykset ovat nousseet
matkailualan agendalle.

Iimasto-
toiminta-
suunniteima
on nyt osa
raporttia.

Sustainable Travel Finland -ohjelmalla halutaan
vahvistaa osallistujien ja koko toimialan vastuul-
lisuusosaamista ja kestavyyden mittaamista.
Kestavan matkailun tila -raportissa tarkastellaan
STF-ohjelman edistymista vuonna 2024. Indi-
kaattorijarjestelmalla keratty tieto tukee koko
toimialan vahvuuksien ja kehityskohteiden tun-
nistamista. Ohjelmassa keratyn tiedon laadun
ja kattavuuden parantamiseksi on tarkeaa, etta
toimijat osallistuvat entista aktiivisemmin toimi-
alaa koskevan tiedon keraamiseen ja vuositieto-
jensa paivittamiseen.
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KANSALLISTEN KESTAVAN MATKAILUN

indikaattoreiden lahteet

e Euroopan neuvosto

e Global Peace Index GPI

e LGBTQ+ Travel Safety Index

e Metsdhallitus

e Museovirasto

e Palvelualojen ammattiliitto PAM

e Travel & Tourism Development Index (TTDI) by WEF (World Economic Forum)
e Visit Finlandin Matkailijamittari

e Visit Finlandin Sustainable Travel Finland -ohjelma
e Visit Finlandin Tilastopalvelu Rudolf

e Visit Finlandin Travel DataHub

e World Risk Report

e UNESCO
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1 Kestidva kasvu edellyttaa rajojen tunnistamista Visit Finland Kestavan matkailun tila 2024

Niin maailmalla kuin kotimaassa uutisointi
matkailun rajoista on ollut entistd enemman
esilla julkisessa keskustelussa. Matkailun kes-
téavyyden rajoja on pyritty maarittelemaan jo
1960-luvulla, kun kantokykya termina alettiin
kayttaa matkailututkimuksessa ja kestavyy-
den paradigma teki tuloaan. Monet kestavan
matkailun periaatteet perustuvat kantokyvyn
teoriaan. Kantokyky matkailussa tarkoittaa
matkailijoiden enimmaismaaraa, jonka kohde
voi kestavasti vastaanottaa aiheuttamatta
merkittavia kielteisia vaikutuksia ymparistoon,
yhteiskuntaan, ihmisiin ja kulttuuriin.® Kanto-
kyky ylittyy, jos jokin matkailun kestavyyden
osa-alueista ei toteudu. Talloin kestavyyden
eri osa-alueet eivat ole tasapainossa suhtees-
sa toisiinsa.

Objektiivisen ja absoluuttisen maareen asetta-
minen matkakohteen kantokyvylle on todettu
vaikeaksi, silla kantokyky ei liity vain tiettyyn
resurssiin ja matkailijamaariin tai vaikutusten
intensiteettiin. Kysymys on myo6s inhimillisista
arvoista ja toisaalta muuttuvista kasityksista
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resursseista, kriteereista, indikaattoreista, ja
vaikutuksista.* Tiettyja fyysisia rajoja muodosta-
vat muun muassa kohteen majoituskapasiteet-
ti, infrastruktuuri ja kasittelykapasiteetti seka
luonnonympaériston kestavyys rasitukselle. Yksi
merkki kestavyyden sosiaalisten rajojen rikkou-
tumisesta on paikallisvaeston oireilu. Se viittaa
sietokyvyn ylittymiseen, jolloin voidaan olettaa,
etta matkailu on aiheuttanut kielteisia vaikutuk-
sia. Sietokyky voi ylittyd, kun matkailijamaarat
ovat epatasapainossa suhteessa paikallisvaes-
toon tai pinta-alaan. Myos ammattitaitoisen
tyOvoiman saatavuus ja edellytykset toteuttaa
matkailua turvallisesti ja hallitusti asettaa tietyt
rajat ja haasteet matkailun kasvulle.

Suomessa kerataan paljon tietoa matkailun kes-
tavyydesta ja sitd on saatavilla enemman kuin
koskaan. Tiedon avulla Visit Finland ja muut
toimijat voivat seurata matkailun kehittymista ja
tehda tietoon perustuvia paatoksia. Keraamalla
seka maarallista etta laadullista dataa, voidaan
seurata matkailun vaikutuksia ymparistoon, pai-

4 Saarinen 2006
> Euroopan Komissio 2022

kallisen vaeston hyvinvointiin ja taloudelliseen
kannattavuuteen. Oleellista on luoda selkeat

ja mitattavissa olevat tavoitteet, jotka ohjaa-
vat matkailutoimintaa kohti kestavyytta, kuten
STF-ohjelman tavoitteet ja indikaattorit pyrkivat
tekemaan.

Tietyiltd osin voisimme siis asettaa maarallisia
rajoja matkailulle esimerkiksi infrastruktuurin
kantokyvyn osalta. Sosiaalisen kestavyyden tai
luonnon kantokyvyn osalta on vaikeampaa en-
nalta maaritelld rajoja niilden monitahoisuuden
vuoksi. Matkailun vaikutuksia tai rajoja on aina
tarkasteltava paikallisesti, silla paikalliset olo-
suhteet ja arvot vaikuttavat vaikutusten syntyyn
ja niiden kokemiseen.®Tietty matkailijamaara
voi toisaalla tuoda mukanaan merkittavampia
vaikutuksia kuin muualla. Kantokyvyn rajat
voivat ylittya eri tavoin jopa yhden kaupungin
sisalla esimerkiksi tietylld alueella tai naapurus-
tossa, vaellusreitilla tai nahtavyydella. Kanto-
kyky voi ylittyd myos hetkellisesti esimerkiksi
sesonkien mukaisesti.>

1 Kestava kasvu edellyttaa rajojen tunnistamista
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Valittujen kestavyyden mittareiden ja niille
asetettujen tavoitteiden ja raja-arvojen saan-
nollinen seuraaminen on tarkeaa, jotta voi-
daan ajoissa reagoida muutoksiin esimerkiksi
luonnon kulumisessa. Suunnittelulla ja tietoon
perustuvalla paatoksenteolla voimme ehkaista
matkailun kestavyyden rajojen rikkoutumista.
Ymmartamalla kohteen rajoitukset ja erityis-
piirteet voidaan ennaltaehkaista luontoarvojen
heikkenemista, paikallisyhteis66n kohdistuvia
kielteisia vaikutuksia ja tunnistaa infrastruktuu-
rin kehittamistarpeita.® Tama edellyttaa pitka-
janteista yhteistyota ja yhteisen ymmarryksen
rakentamista eri sidosryhmien kesken. Juuri
téhan STF-ohjelma pyrkii.

Vaikutusten seuraamiseen ja rajojen maaritte-
lemiseen on kehitetty erilaisia menetelmia.*
Esimerkiksi hyvaksyttavan muutoksen rajojen
LAC-menetelmaa (Limits of Acceptable Chan-
ge) on kaytetty Suomessa Metsahallituksen

¢ Thraenhart 2024

7 Metsahallitus

8 Suomenlinna

? UPM 2025

% The Responsible Tourism Partnership 2025

luontokohteissa virkistyskayton sosiaalisten,
ekologisten, taloudellisten ja kulttuuristen vai-
kutusten seuraamiseen.” Samaa menetelmaa
on kaytetty myos Suomen maailmanperinto-
kohteissa, kuten Suomenlinnassa® ja Verlan
puuhiomo- ja pahvitehtaassa’.

Kun tavoittelemme matkailijamaéarien kasvua
kohteessa, tiedamme, etta kasvulla tulee ole-
maan jonkinnakaisia vaikutuksia kohteeseen.
LAC-menetelmalld maaritelldan, mika on
hyvaksytyn muutoksen tai vaikutuksen raja.
Kun raja-arvot on asetettu, niiden kehitysta
seurataan tarkasti. Taméan perusteella laadi-
taan tarvittavat toimenpiteet ja reagoidaan
tarvittaessa, jotta vaikutukset pysyvat hyvak-
syttévien muutosten rajojen sisalla.'® Keskeista
LAC-menetelmassa on muutoksen seuraami-

nen maariteltyjen indikaattoreiden avulla seka
muutoksiin reagoiminen.

Samankaltaista ajatusmallia on sovellettu myos
Helsingissa. Helsingin kaupunki sidosryhmineen
on tehnyt pitkdjanteista tyota kestavyyden eri
teemoissa ja saavutti vuonna 2024 tavoitteensa
olla maailman kestavin matkakohde mitattaessa
Global Destination Sustainability (GDS) -indek-
silla. Samalla tavoitteena on myos ollut mat-
kailijamaarien kasvattaminen. Helsingissa on
tunnistettu, etta jotta kasvu olisi kestavaa, tulee
sen olla hallittua ja tasapainossa kaikkien kesta-
vyyden osa-alueiden kanssa ja sen vaikutuksia
tulee seurata.”®

Vuonna 2024 Helsinki laati Helsingin kavija-
maarien analyysi- ja hallintasuunnitelman, joka

Matkailun vaikutuksia tai rajojaon
aina tarkasteltava paikallisesti.

1 Kestava kasvu edellyttaa rajojen tunnistamista
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kuvaa kavijapaineen nykytilaa Helsingissa ja
tapoja, joilla kavijapainetta mitataan. Lisaksi se
arvioi sosiaalisia ja ymparistollisia kantokykyja
seka kausiluonteisuuden ja oleskelun keston ai-
heuttamia haasteita. Suunnitelma sisaltaa myos
mahdollisia jatkokehityspolkuja.™

Vaikka tutkimus- ja kehitystyota matkailun
kestavyyden rajojen asettamiseksi on tehty
pitkaan, jatkoty6ta tarvitaan matkailualan sys-
teemisten muutosten saavuttamiseksi. Rajojen
tarkoitus ei ole rajoittaa alan yritysten toimin-
taedellytyksia ja toimeentuloa, vaan tavoite on
vahvistaa matkailukohteiden kestavyytta ja sita
kautta toimintaymparist6a. llman toimivaa inf-
raa, kukoistavia kulttuuri- ja luontokohteita, mo-
nipuolisia palveluita, hyvinvoivia ammattilaisia ja
paikallisten asukkaiden hyvaksyntaa matkailun
elinehdot hupenevat. Matkailun kestavyyden
rajojen asettaminen ja seuraaminen ovat ensi-
askel matkailualan kestavyysmurroksessa.

" Helsingin kaupunki 2025

Matkailun on tuotava paikallisille lisdarvoa
HELSINKI

Helsingin matkailun kehittamisen lahtokohta on
paikalliset asukkaat. Matkailun taytyy ennen kaikkea
tuoda helsinkilaisille lisdarvoa. Lisaksi on aarimmaisen
tarkeaa, etta matkailu ei aiheuta ympaéristolle liikaa
rasitusta. Yksi merkittavimmista riskeista on, etta
matkailijavirrat kasvavat tietyissa paikoissa ja tiettyina
hetkina liian suuriksi. Siksi on olennaista, etta kaupun-
gilla on selkea suunnitelma jo ennen kuin varsinaisia
ongelmia syntyy. Hyvalla matkakohteen johtamisella
voimme kasvattaa matkailua kaupungissa ilman, etta
ongelmia paasee syntymaan. Helsingilla on alustava
suunnitelma olemassa ja sita tullaan jatkokehittamaan
vuosien varrella. Kestéavan matkailun kehittaminen on
jatkuva prosessi ja se ei valmistu koskaan.

—Jukka Punamaki,
matkailun erityissuunnittelija,
Helsingin kaupunki

1 Kestava kasvu edellyttaa rajojen tunnistamista Visit Finland Kestavan matkailun tila 2024

KUVA JULIA KIVELA
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Kulttuurisestija
sosiaalisesti kestava

matkailu

Sosiaaliseen kestavyyteen liittyy matkailijoiden,
paikallisten elinkeinojen, yhteison, asukkaiden
ja tyévoiman huomioiminen matkailutoimin-
nassa suunnittelusta toteutukseen. Matkailu-
palvelut tyollistavat parhaimmillaan paikallisia
ja edesauttavat paikallisten tuotteiden myyntia
samalla, kun ne vastaavat matkailijoiden tarpei-
siin. Parhaimmillaan matkailu auttaa vaalimaan
kulttuuriperintda. Kestavan matkailun tavoittee-
na on kulttuurin elvyttaminen, yllapitaminen ja
vahvistaminen. Matkailu kohdistuu paaosin ai-
toihin ymparistoihin, joissa paikallisyhteiso elaa
ja toimii, minka vuoksi sosiaalisia vaikutuksia on
valttamatonta huomioida. Yhteistyolla voidaan
edistaa hyvinvointia ja kunnioittavaa kohtelua

2 Helsingin Sanomat 2024
3 STT 2024

" Espanja.com 2024

> DoddsR. & al. 2025

seka vahvistaa osallisuutta. Kun seka paikallis-
ten etta matkailijoiden tarpeet huomioidaan,

matkailun positiivisten vaikutusten jakaminen

oikeudenmukaisesti helpottuu.

Seka Suomessa etta Euroopassa on kayty
julkista keskustelua sopivista matkailijamaarista
niin, etta paikallisyhteiso kokee matkailun posi-
tiivisena eika arkeaan rajoittavana tai hairitseva-
na. Etela-Euroopassa vedenkayton rajoitukset
suosituissa matkailukohteissa, lyhytvuokrauksen
mukanaan tuomat haitat ja paikallisten mieli-
piteen muuttuminen negatiiviseksi matkailua
kohtaan ovat jo toistuvia teemoja.'?"*™" Lyhyt-
vuokrauksen haitoista ja paikallisten kritiikista

1 Kestava kasvu edellyttaa rajojen tunnistamista

matkailua kohtaan saadaan kuulla yha enenevis-
sa maarin myos Suomessa.

Milla toimenpiteilla havaittuihin sosiaalisen kes-
tavyyden riskitekijoihin voidaan kohdetasolla
vaikuttaa? Miten yhteisista raja-arvoista voitai-
siin sopia, ja miten seurata kehitysta? Toronto
Metropolitan yliopiston ajankohtaisessa tutki-
muksessa, matkailun vaikutusten uudelleen ka-
sitteellistamisestd, johtavien kestavan matkailun
maiden edustajat nostivat uudeksi matkailun
merkittavimmaksi menestyksen mittariksi juuri
sosiaaliset indikaattorit ekologisten ja perin-
teisten taloudellisten indikaattoreiden rinnalle.
Haastatellut 15:sta destinaatiosta listasivat mer-
kittavimmiksi arvopohjaisiksi indikaattoreiksi
mm. kavijan ja asukkaan tunnelman, asukkaiden
hyvinvoinnin, tasa-arvon ja osallisuuden matkai-
lun tydllistaviin vaikutuksiin. '™

Sosiaaliset indikaattorit
menestyksen mittarina.
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Arvopohjaisen matkailun suorituskyvyn mittaa-
misen ongelmina haastatellut pitivat abstrak-
tien kasitteiden mittaamisen vaikeutta, univer-
saalien mittayksikdiden puutetta ja vaikeutta
eristaa matkailun vaikutuksia. Tiedonkeruun
suurimmaksi haasteeksi tunnistettiin laaduk-
kaiden tietolahteiden puute. Esteiden lieven-
tamiseksi tutkimukseen osallistuneet kerasivat
tietoa lukuisista lahteista ja toteuttivat tiedon-
keruuta itse. Osallistujat totesivat myds harjoit-
tavansa destinaation sisaista markkinointia ja
koulutusta seka kohdekuvan ja sidosryhmien
ajattelutavan muuttamiseksi, paikalliset asuk-
kaat lahettildinaan.' Asukkaiden ja muiden
sidosryhmien osallistaminen ja informoiminen
ovat lahtokohta matkailun hyvaksyttavyyden
vahvistamiseksi ja haittojen minimoimiseksi.

STF-ohjelman yritysten itsearvioinnin mukaan
yritykset eivat viela tee aktiivisesti saannéllisia
asukaskyselyja tai jarjesta asukasiltoja paikal-
listen kuulemiseksi. Nama olivat vuonna 2023
vahiten tehtyja toimia ja vuonna 2024 edelleen

' Dodds R. & al. 2025
7 Visit Finland STF itsearvioinit 2024

1 Kestava kasvu edellyttaa rajojen tunnistamista Visit Finland Kestavan matkailun tila 2024

viiden vahiten tehdyn toimenpiteen joukossa.
Osallistamiseen ja nakemysten kuulemiseen
voitaisiin kohde- ja aluekohtaisesti kiinnittaa jat-
kossa huomiota yhteisesti. Paikallisyhteisojen
osallistamisen hyotyjen esiintuominen ja kansal-
linen osallistamisen malli olisi ensisijaisen tar-
ke, jotta toimenpiteisiin olisi helpompi tarttua.

Parhaiten yritysten hallussa heidan arvioidensa
mukaan on sosiaalisen kestdvyyden osa-alueel-
ta tyopaikan perheystavallisyys. Tyonantajan
perheystavallisyys on tarkeaa alalla, jolle epa-
saannodlliset tydajat ja osa-aikatyo ovat tyypilli-
sid. Yritykset kokivat my6s vahvasti, etta heilla
on alueen ominaispiirteet tunteva henkilokunta
ja asiakkaat kohdataan tasa-arvoisesti ja yhden-
vertaisesti."”

Paikallisten
kuuleminen ja
osallistaminenon
edelleen vahaista.

KUVA VISIT MIKKELI



KUVA RIKU PIHLANTO

® WTTC 10.10.2024
¥ ITAC 2025
2 Saamelaiskarajat 2024
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ALKUPERAISKANSAMATKAILU

Kulttuurisen kestavyyden kulmakivi on paikal-
lisen kulttuuriperinndn kunnioittaminen ja sen
elinvoiman sailyttaminen. Paikallisia element-
teja voidaan hyodyntaa matkailupalveluissa
totuudenmukaisesti ja paikalliskulttuuria vaa-
lien. Suomessa asuu noin 10 000 saamelaista,
joista suurin osa asuu kotiseutualueensa ulko-
puolella. Saamelaiset ovat Euroopan unionin
alueen ainoana alkuperaiskansana keskeinen
osa alueen ainutlaatuisuutta, ja saamelaisuus
nakyy kansainvalisessa matkailumarkkinoinnis-
samme. Taman vuoksi kestavan alkuperaiskan-
samatkailun teemojen ymmartaminen koskee
matkailutoimialaa valtakunnallisesti. Kiinnostus
alkuperaiskansamatkailua ja aitoja kulttuuriela-
myksia kohtaan on kasvanut globaalisti. Maa-
ilman matkailualan etujarjesté World Travel

& Tourism Councilin (WTTC) mukaan Lan-
si-Australiassa vuonna 2024 |ahes yhdeksan
kymmenesta kavijasta oli kiinnostunut alkupe-
raiskansamatkailusta ja reilu kolmannes (36 %)

osallistui aboriginaalien tuottamiin matkailu-
palveluihin.®

Ainoa talla hetkellad toimiva alkuperaiskansa-
matkailun sertifiointijarjestelma on Kanadan
ITAC:in (Indigenous Tourism Association of
Canada) laatima Original Original -sertifikaat-
1. Vuonna 2024 Suomessa, saamelaisten ko-
tiseutualueella, on Saamelaiskarajien toimesta
tyOstetty sertifiointikriteeristda, jonka tavoittee-
na on auttaa tunnistamaan Suomessa toimivat,
kokonaisvaltaisesti kestavat ja vastuulliset mat-
kailuyritykset. Tyo on jatkumoa saamelaismat-
kailun eettiselle ohjeistukselle ja vastuullisen
matkailijan kavijaohjeistukselle saamelaisten
kotiseutualueella.?°

Kestavan alkuperais-
kKansamatkailun
ymmartaminen koskee
matkailutoimialaa
valtakunnallisesti.
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STF-ohjelman itsearvioinnin mukaan vain 17,6 %
yrityksista (89 kpl) oli perehtynyt vastuullisen
matkailijan kavijaohjeistukseen ja noin viides-
osa (101 yritystd) saamelaismatkailun eettisiin
ohjeisiin. Paaosin yritysten edustajat mielsivat,
ettei saamelaismatkailu liity heidan toimintaan-
sa, vaikka koko toimialalla Suomessa saamelais-
matkailuun tulisi perehtya paremmin.

VIERAILUKESTAVYYS JA
SEN MITTAAMINEN

Sosiokulttuuristen teemojen seurannassa kayte-
taan usein kokemus- ja havaintoperaisia havain-
toja ja niiden muutoksia. Maailman matkailujar-
jestdo WTO ehdottaa kulttuurista kestavyytta
seurattavaksi muun muassa kulttuuriaktiviteet-
tien ja perinnetapahtumien maaralla ja paikal-
lisasukkaiden elamantyylin muutoksia mittaa-
malla. Sosiaalisen kestavyyden indikaattoreina
mainitaan paikallisten asukkaiden asenteet

ja reaktiot, matkailuun liittyvien tapaamisten

21 WTO 2004
22 Veijola & Kyyro 2020

ja keskustelutilaisuuksien yleisyys ja osallistu-
jamaarat, matkailustrategian olemassaolo ja
matkailuun liittyvia ansaintamahdollisuuksia
hyodyntavien paikallisten maara.?’

Suomessa luotu vierailukestavyyden kasite??
merkitsee paikallisen elaméanmuodon ja ympa-
ristdn omaehtoista kehittymistd, muuttumis-

ta ja siirtymista sukupolvelta toiselle — osin
matkailun tuella. Se painottaa tulevaisuuteen
katsomista; vierailukestavyydellad halutaan valt-
taa kulttuuriymparistéjen muokkaamista lyhyt-
nakoisesti tai yksinomaan kaupallisista 1ahto-
kohdista. Vierailukestavyyteen sisaltyvat paikan
kapasiteetti, kantokyky, potentiaalisuus, vakaus,
palautuvuus ja tarvittaessa myos kyky kohdata
ja vastustaa hairioita matkailijoiden vastaanot-
tamisessa.?? Vierailukestavyytta voidaan mitata
esimerkiksi huomioimalla paikallisten asiointi- ja
virkistysrauha.?2

Virkistysrauhaon
vierailukestavyytta.

1 Kestava kasvu edellyttaa rajojen tunnistamista
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Rovaniemen matkailun uusi aika

ROVANIEMI

Rovaniemella kaynnistettiin syksylla 2023 Rova-
niemen matkailun uusi aika -hanke, jossa luodaan
ja vakiinnutetaan kaupungin viranhaltijoiden,
asukkaiden, matkailutoimijoiden ja kehittéjien yh-
teistyoverkosto ja toimintamalli matkailun kehit-
témiseen alueella. Hanke perustuu Rovaniemen
kestavan matkailun toimenpideohjelmaan, johon
on kirjattu kaikkiaan yksitoista toimenpidetta
kohdistuen matkailun paikallisten lieveilmididen
vahentamiseen, ilmastonmuutoksen hillintaan,
seka yritysten ja paikallisen véeston osallisuuden
lisddmiseen matkailun kehittdmisessa.

Syksyllad 2024 jarjestetty Rovaniemi-foorumi
kokosi yli 40 asukasta keskustelemaan matkailun
kestavyydesta ja asukkaiden toiveista. Lisdksi
hankkeen aikana jarjestetdan nelja ideakahvilaa
paikallisille, seka erillinen keskustelutilaisuuksien
sarja matkailukyselyn tuloksien pohjalta. Vuo-
den 2024 aikana toteutettiin laaja asukaskysely
matkailun vaikutuksista ja siitda miten paikallis-
ten mielestd matkailua tulisi kehittaa. Kyselyyn

saatiin yli 3000 vastausta. Asukastilaisuudet seka
kyselyn toteutus ovat saaneet asukkailta kiitosta.

Matkailun kehitysryhman toiminnan jatkuvuus
on varmistettu virallisella paatdksella. Ryhma ko-
koontuu sdanndllisesti kasittelemaan matkailun
kehittamiseen liittyvid teemoja, kuten liikenne-
jarjestelyja. Tydryhman tavoitteena on tarkas-
tella matkailua eri ndkdkulmista ja koordinoida
matkailun kestavaan kehitykseen seka matkailun
hallittuun kasvuun liittyvid ndkokohtia. Tavoittee-
na on Rovaniemen matkailun poikkihallinnollisen
yhteistyon tiivistaminen ja kehittdminen siten,
etta matkailuala kasvaa ja kehittyy kestévasti.
Kehitysyhteistydryhmaan on kutsuttu toimijoita,
jotka ovat keskeisia alueen kestavan matkailun
kehittamiselle ja joihin matkailu vaikuttaa.

—Katariina Lehtonen
projektipaallikké
Rovaniemen uusi aika -hanke

1 Kestava kasvu edellyttaa rajojen tunnistamista

Rovaniemella tehtyja
toimenpiteita paikallisten
parempaan huomioimiseen:

Matkailuteemaiset idea-
kahvilat, joissa on kasitelty
muun muassa matkailun lieve-
ilmioita ja niiden ratkaisemista.

Asukaskysely, jonka tuloksia
hyodynnetdan uuden matkai-
lustrategian laatimisessa.

Keskustelutilaisuuksien sarja,
joissa on kasitelty matkailun
vaikutuksia paikallisyhteis6on.

Yhteiset pelisdannot virkis-
tysalueiden kadytost3, tavoit-
teena matkailun lieveilmididen
vahentaminen yhteisilla alueilla.

Matkailun kehitysryhman
perustaminen, joka kokoaa
yhteen keskeiset sidosryhmat
ja pyrkii vakiinnuttamaan kesta-
van matkailun toimintamalleja.

KUVA FALKE SPORTS / ROVANIEMI
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Luontopositiivisuus
mahdollisuutena

Matkailu voi aiheuttaa luontokatoa pienenta-
malla ja heikentamalla elinymparistdja ja lajien
monimuotoisuutta. Matkailu heikentda luonnon
monimuotoisuutta suoraan esimerkiksi maan-
kaytolla, kun luontoalueita osoitetaan raken-
tamisen kayttoon. Omat rasitteensa luonno-
nymparistolle luovat kasvavat jate-, melu- ja
valomaarat. Epasuoria vaikutuksia syntyy liikku-
misen paastoista ja energiankulutuksesta, jotka
kiihdyttavat ilmastonmuutoksen kautta luonto-
katoa. My6s huonosti suunnitellulla tai ylimitoi-
tetulla luontomatkailulla on kielteinen vaikutus
luonnon monimuotoisuuteen. Haittojen vahen-
taminen ja hyotyjen lisdéaminen edellyttavat
kokonaisvaltaista suunnittelua.?®

2 Visit Finland 2024. Kestavan matkailun opas, 8
2 Adolfsson 2024

2 WTTC et al., 2024

26 Sitra 2021

27 STF-indikaattori D.7.1 STF-tilastot

Luontopositiivisuus tarkoittaa luonnon mo-
nimuotoisuuden vahvistumista heikkenemisen
sijaan. Ihmisen toiminnalla pyritaan siis edista-
maan luonnon hyvinvointia ja elinvoimaisuut-
ta.?* Maailman matkailu- ja turismineuvosto
(World Travel and Tourism Council, WTTC)
sekd Maailman matkailujarjesté UN Tourism
(@iemmin UNWTO) pyrkivat yhdessa muutta-
maan matkailun luontopositiiviseksi vuoteen
2030 mennessa?®. Luontopositiivisuuden
edistdaminen matkailualalla on paitsi luontote-
ko, myds taloudellisesti valttamatonta: World
Economic Forum mukaan yli puolet maailman
taloudesta on joko melko tai todella riippuvai-
sia luonnosta.?

STF-ohjelma pyrkii auttamaan matkailualan
toimijoita tiedostamaan luonnon monimuo-
toisuuden merkityksen ja tunnistamaan oman
toimintansa haittoja luonnon monimuotoisuudel-
le. Ohjelman tuella matkailutoimijat voivat etsia
ratkaisuja matkailun ja luonnon seka matkailun

ja paikallisyhteisojen yhteentérmaysten valttami-
seksi luontopositiivisella suunnittelulla ja teoilla.
Ympariston tilan seuraaminen selkeiden indikaat-
toreiden avulla auttaa puuttumaan ongelmakoh-
tiin. Kestavan matkailun indikaattorijarjestelma
mittaa prosenttiosuutta STF-ohjelmassa olevista
matkailuyrityksistd, jotka tukevat aktiivisesti pai-
kallisen biologisen monimuotoisuuden suojelua,
sailyttamista ja hallintaa (41 % vuonna 2024)%.

Luontopositiivinen matkailu edistaa luonnon
hyvinvointia ja elinvoimaisuutta.

1 Kestava kasvu edellyttaa rajojen tunnistamista
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Matkailutoimijat voivat pyrkia luontopositiivisuu-
teen toteuttamalla biodiversiteettikadenjalkig;
positiivisia luontotekoja, jotka ovat usein paikalli-
sia, oman lahiympariston hyvaksi koituvia tekoja.
Ne voivat olla pienig, hyvin konkreettisia toi-
menpiteitd, kuten linnunponttdjen ripustaminen
pihapuihin tai vaikuttavuudeltaan kauaskantoi-
sempia, kuten biodiversiteettisuunnitelman laa-
timinen tai henkilékunnan koulutus. Suorat teot,
kuten vieraslajin poisto tai piha-alueiden luon-
nonmukaisempi hoito ovat helposti toimeenpan-
tavia ja nopeavaikutteisia; ne mahdollistavat ri-
pean liikkeellelahdén luonnon monimuotoisuutta
edistavassa tyossa. Strategisemmat linjaukset
puolestaan ovat alkuun hitaampia ja nakymat-
tomampia, mutta ajan mittaan ne voivat tuottaa
suuremman hyédyn luonnon monimuotoisuudel-
le ja samalla kasvattaa matkakohteen vetovoi-
maa. Teot ja luontokadenjalki nakyvat kohteessa
ja parantavat kohteen luontoarvoa. Luontopo-
sitiivisuus voi olla my6s yrityksen ydintoimintaa
eli yritys voi hyodyntaa matkailijavirtoja luonnon
tilan kohentamiseen.?

2 Kestavan matkailun opas
2 WTTC

99 Matkailu on
avainasemassa
luonnon
suojelussa ja
sailyttamisessa.
Toimialan riippuvuus
luonnosta seka asian-
tuntemus inspiroivi-
en ja mieleenpainuvien
elamysten tarjoajana
merkitsevat, etta mat-
kailulla on ihanteelliset
edellytykset toimia luon-
non edunvalvojana.”?®
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Yksittaisen lajin suojelu:
haahkojen pesinta majakkasaarella

BENGTSKAR OY

Bengtskarin majakkaluodolla Saaristomerella luon-
to ja matkailu hyotyvat toisistaan. Bengtskar Oy
nayttaa esimerkkia, miten matkailu voi olla luoda
luontopositiivisia vaikutuksia.

Haahka on Suomessa erittdin uhanalainen sor-
salintu. Lajin taantumisen yksi syy on pesivien
naaraiden lisdantynyt aikuiskuolleisuus. Useat
haahkanaaraat keraantyvat kevaisin pienelle
Bengtskarin luodolle pesimaan, koska matkailu-

yrityksen henkilékunnan lasndolo ja matkailijoi-
den vierailu majakalla suojelee niita merikotkien
saalistukselta. Vuonna 2024 muutaman hehtaarin
kallioluodolla pesi jo yli 500 haahkanaarasta.
Matkailuyritt3ja tehostaa suojelua heraamalla
aikaisin joka aamu liikkumaan pihaymparistoon,
jotta merikotkat pysyvat my6s aamuvarhaisella
loitolla. Lisaksi saarella vierailevia informoidaan
haahkoista etukateen ja kielletaan hairitsemasta
niitd. Lisdturvaa tuo pesien merkinta ja pensai-
den istuttaminen lisasuojaksi pesille ja pesijéille.
Yrittdja on jo vuosia jérjestanyt kevaisin suosittuja
haahkaretkia saarelle yhteisty6ssa Wilson Charter
Oy:n kanssa, mika pidentaa matkailusesonkia sen
muuten hiljaisesta alkupaasta.
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Matkailun kasvihuonekaasupaastot ovat vajaan
kymmenyksen (8,8 %) maailman kokonaispaas-
toista. Viime vuosikymmenen aikana matkailun
paastot ovat kasvaneet kahdesti enemman mita
paastot kokonaisuudessaan, keskimaarin 3,5 %
vuodessa.*® Vaikka matkailuala on herannyt sen
merkittaviin paastovaikutuksiin, aidosti vahahii-
lisen matkailun mahdollisuudet ovat toistaiseksi
rajallisia ja kehittamistyota riittaa.

ILMASTOTOIMINTASUUNNITELMA
TOIMEENPANEE MATKAILUALAN
ILMASTOJULISTUSTA

Visit Finland on kirjannut ilmastonmuutoksen
hillintaa koskevat omat tavoitteensa ja toi-
menpiteensa vuonna 2023 julkaistuun ilmasto-
toimintasuunnitelmaan (Climate Action Plan,
CAP). Vuonna 2024 julkaistiin ilmastotoimin-
tasuunnitelman paivitys, joka laajentaa nako-

matkailualan tien kohti vahahiilisyytta ja kesta-
vaa tulevaisuutta.

Iimastotoiminta=-
suunniteimassa
Visit Finland asettaa
tavoitteetja
toimenpiteet
tukeakseen globaalia
tavoitetta paastojen
puolittumisesta
vuoteen 2030 mennessa
ja hiilineutraaliudesta
viimeistaan vuonna 2050.

Climate Action in Tourism), jonka Visit Finland
on allekirjoittanut. Samalla suunnitelma tukee
Pariisin ilmastosopimusta sekda UNWTO:n ja
COP29-puheenjohtajamaan Azerbaidzanin alul-
le panemaa matkailualoitetta (Baku Declaration
on Enhanced Climate Action in Tourism), joihin
Suomi on sitoutunut.

MYOS ORGANISAATIOT VOIVAT
SITOUTUA GLASGOW'N
ILMASTOJULISTUKSEEN

Sitoutumalla Glasgow'n julistukseen organisaa-
tiot, eli esimerkiksi yritykset tai kunnat, astuvat
esiin ilmastokestavan matkailun edellakavijcina ja
avaavat mahdollisuuksia kansainvaliselle yhteis-
tyolle. Jo 89 kotimaista matkailualan toimijaa on
sitoutunut ilmastojulistuksen tavoitteisiin. STF-oh-
jelmassa mukana olevien organisaatioiden on
helppo sitoutua Glasgow'n ilmastojulistukseen,

silla STF-tyokalujen avulla ilmastotoimintasuunni-
telman laadinta ja vuosiraportointi sujuvat jou-
heasti. Visit Finland koordinoi Glasgow’'n ilmas-

lImastotoimintasuunnitelma toimeenpanee
YK:n matkailujarjest6 UNWTO:n Glasgow’'n
ilmastojulistusta (Glasgow Declaration on

kulmaa kattamaan koko toimialaa koskettavat
keskeiset tavoitteet ja niiden saavuttamiseksi
tarvittavat toimenpiteet, viitoittaen Suomen

30 Sun ym. 2024
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tojulistuksen yhteistyoryhmaa, joka kokoontuu
saannollisesti ratkaisemaan yhteisia ilmastotyon
haasteita seka jakamaan parhaita kaytantoja.

suomessa toimii Visit
Finlandin koordinoima
Glasgow'’n iimastojulis-
tusten yhteistydéryhma.

2 Iimastotoimintasuunniteima

ILMASTOTOIMIA SEURATAAN
OSANA KESTAVAN MATKAILUN
RAPORTOINTIA

Vuonna 2023 laadittu ensimmainen ilmastotoi-
mintasuunnitelma sisaltda 20 tavoitetta, joita
tarkennettiin ja edistymista raportoitiin vuoden
2024 ilmastotoimien tiekartassa. Aikaisempien
vuosien suunnitelmat valottavat laajalti kansallis-
ta ilmastotyon toimintaymparistda ja ilmaston-
muutoksen vaikutuksia Suomen matkailualaan.

llImastosuunnitelman mukaisesti matkailuala
etenee viitta eri polkua kohti hiilineutraaliutta.

Viiden yhteisen polun lisdksi tassa raportissa
esitellaan uusi, ilmastonmuutokseen sopeu-
tumiseen tahtaava polku. Kullekin polulle on
Kestavan matkailun indikaattorijarjestelmasta
maaritelty ydinindikaattorit, jotka muodostavat
yleisen tilannekuvan tavoitteiden etenemisesta.

Lisaksi ilmastotoimintasuunnitelmalle on maa-
ritelty vuosittaiset painopisteet, joiden kautta
syvennytaan kahteen vuonna 2024 ajankoh-
taiseen teemaan: vahahiilinen lilkkkuminen ja
ilmastonmuutokseen sopeutuminen.

Tasta Iahtien iimastotoimintasuunnitelman etene-
misesta raportoidaan osana Kestavan matkailun tila
-raporttia, mika vahvistaa tiedon saavutettavuutta ja
kestavan matkailun kokonaisvaltaista tarkastelua.
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5+1 polkua kohti
hiilineutraaliutta

lImastojulistuksen tavoitteiden mukaisesti ilmastotoiminta-
suunnitelmassa on viisi polkua, jotka ohjaavat

paastojen puolittamiseen vuoteen 2030 mennessa ja
hiilineutraaliuteen viimeistaan vuonna 2050.

Kutakin polkua viitoittaa ilmastotavoitteet, joita on
kaikkiaan 20 tavoitetta. Tavoitteet konkretisoituvat yhteensa
163 toimenpiteelld ja jakautuvat neljélle painopistealueelle,
jotka liittyvat Visit Finlandin organisaation kyvykkyyteen,
kansallisten vahahiilisen matkailun linjausten ja kehysten
muodostamiseen, kansainvaliseen yhteistyohon seka
matkailutoimialan tukemiseen.

Euroopan matkailukomission (ETC) hiljattain julkaisemassa
kansallisille matkailuorganisaatioille tarkoitetussa
ilmastotoimintasuunnitelman mallissa on liséksi uutena
nakoékulmana ilmastonmuutokseen sopeutuminen, joka
muodostaa oman polkunsa myos tassa raportissa.

2 Iimastotoimintasuunniteima

REITITYS

5 polkua

TIENVIITAT
20 tavoitetta

ASKELMERKIT
163 toimenpidetta

4 painopistealuetta

MAARANPAA
2030 2050

-50 % nettonolla
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POLKU TAVOITTEET

1. Mittaamisen polulla keskitytaan matkailualan paastojen mittaamisen standardisointiin seka kestavan matkailun 1. Kasvihuonekaasupaastojen mittaaminen ja raportointi
indikaattoreiden kehittdmiseen. Paastolaskennan kehitystyota tehdaan Visit Finlandin toimesta kolmella tasolla: 2. Kestavan matkailun kansallisen indikaattorijérjestelman
matkailija-, yritys- ja destinaatiotasolla. Matkailuyrityksille kehitetty paastolaskuri Hiilikuri on kaikkien STF-oh- kehittdminen ja ylldpitaminen
jelmassa olevien yritysten hyddynnettavissa. Indikaattorijdrjestelman kehittdminen taas tahtaa kestavan matkai-
lun rajojen, laajuuden ja mahdollisuuksien tunnistamiseen. Lisaksi Visit Finland on panostanut koulutukseen
paastolaskureiden jalkauttamiseksi seka kansainvaliseen yhteistydhon parhaiden kaytantdjen skaalaamiseksi.

Matkailijamittariin kehitetyt paastoindikaattorit tarjoavat arvokasta tietoa matkailualan padstdjen kehittymisesta.

2. Paastovahennysten polku etenee matkailualan keskeisimpien paastolahteiden, kuten likkumisen, 3. Vahahiilisen liikkumisen edistiminen
majoittumisen, ruoan ja tapahtumien, paastovahennysten myota. Visit Finland on laatinut vastuullisen 4. Vastuullisen majoitustoiminnan tukeminen
tapahtuman ohjeistuksen, tuottanut 'kestéva & turvallinen matkailudestinaatio’ valmennuspolun DMO:lle 5. Vastuullisten tapahtumien tukeminen
ja paivittanyt kestavan ruokamatkailun oppaan. Lisaksi Visit Finland tukee vahahiilisyytta koko alaa koskevan 5 [esEten destieaishien adse e
tiekarttatyoskentelyn kautta. 7. Kotimaanmatkailun ia alueell ailun tukemi

O e AR R iR [ : : . Ja alueellisen matkailun tukeminen
Lue lisda vahahiilisesta liikkumisesta sivulta 34. A . o
8. Vahahiilisten ruokavalioiden edistaminen

3. Uudistavalla matkailulla tarkoitetaan paitsi matkailun jattdmaa positiivista jalkea kohteessa, myds 9. lImastonmuutoksen hillitsemisen
syvempaa systeemitason muutosta; terveempia ekosysteemejd. Kuten Glasgow'n sopimuksessa todetaan, sisallyttdminen liiketoimintastrategioihin
uudistavan matkailun periaatteilla "autetaan matkailijoita ja paikallisyhteisdja [oytdmaan parempi tasapaino 10. Suomalaisen matkailualan pitkan aikavélin
luonnon kanssa". Edistadkseen ilmastotoimenpiteitd Visit Finland on lanseerannut Matkailu & luonnon ilmastosuunnitelman laatiminen ja julkaiseminen
monimuotoisuus -kokonaisuuden osana STF-ohjelmaa. Visit Finlandin uudistamisen tavoitteet liittyvat muun 11. Uudistavan matkailun l3hestymistavan priorisointi

muassa luontopohjaisten ratkaisujen edistamiseen, monimuotoisen luonnon merkityksen ymmartamisen

. : ety TR St YRR 13. Varmistaminen, ettd matkailuala tukee ilmaston, luonnon
kasvattamiseen, sekd ilmasto-, luonto- ja hyvinvointitavoitteiden yhdyspintojen tunnistamiseen.

monimuotoisuuden ja hyvinvoinnin valistd yhteytta
Tutustu myos luontopositiiviseen matkailuun raportin sivulla 25, 14. Edistetadn luontopohjaisia ratkaisuja kompensoinnin sijaan

2 limastotoimintasuunnitelima



POLKU

4. Yhteistyon polulla tahdatadn kestavaa matkailua tukevan yhteistyon kehittdmiseen eri tasoilla. Yhteistyota
koskevat tavoitteet liittyvat niin Visit Finlandin ja elinkeinonharjoittajien valiseen yhteistyohon kuin matkai-
lukohteiden yritysten valiseen yhteistydhon. Polulla tavoitellaan sekd Glasgow'n sopimukseen sitoutuneiden
toimijoiden etta kestavyystydssa alkumetreilla kulkevien yritysten kannustamiseen ja aktivoimiseen. Lisaksi
Visit Finland on panostanut kansainvaliseen yhteistyohdn ilmastoteemalla.

5. Rahoituksen polulla tihdatdan kestavan matkailun edistamisen resursointiin etenkin turvaamalla STF-ohjel-

man rahoitus. Lisaksi tavoitellaan suomalaisen matkailualan liiketoimintaedellytysten turvaamista vahahiili-
sen matkailun puitteissa.

+1 Sopeutuminen ilmastonmuutokseen on alun perin huomioitu uudistavan matkailun polulla. Sopeutumi-
nen muuttuviin ja darevoityviin sadoloihin ja muutoksiin toimintaymparistossa nostaa merkitystdan vuosi
vuodelta, ja matkailun ollessa yksi ilmastoriskeille alttiista toimialoista, sopeutuminen nostetaan omaksi
polukseen timan vuoden ilmastotoimintasuunnitelmassa.

2 limastotoimintasuunnitelima

15.

16.

17.

18.

19.
20.

12.

TAVOITTEET

Suomalaisten Glasgow'n sitoumuksen allekirjoittaneiden
toimijoiden yhteistyon koordinointi

Varmistetaan paikallisyhteisdjen osallistaminen ilmastotydn
suunnitteluun ja toteutukseen

Varmistetaan muidenkin kuin edellakavijayritysten
osallistaminen

Edistetdaan kestavaa matkailua destinaatioissa

STF-ohjelman riittavan rahoituksen varmistaminen

Varmistetaan Suomen matkailun menestys kehittamalla
vahahiilista matkailua

lImastonmuutokseen sopeutumiseen liittyvien nakdkohtien
sisallyttdminen liiketoimintastrategioihin
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1. Mittaaminen

R 46%
STF-yrityksista mittaa

hiilijalanjalkeaan (662 kpl).

2023: 52 % (602 kpl)
MUUTOS -6 %-YKS.

2. Vahabhiilisyys

e 1,2 €/kg

Ulkomaisen matkailijan
hiilitehokkuus.*

2023: 1,2 kg

3. Yhteistyo

S 89

Matkailutoimijaa
sitoutunut Glasgow'n
ilmastojulistukseen.

2023: 67
MUUTOS +22

4. Uudistaminen

— 41 %

STF-yrityksista tukee
aktiivisesti luonnon
monimuotoisuutta.

2023:42 %
MUUTOS -1 %-YKS.

5. Rahoitus

©1,3 milj.€

STF-ohjelman
rahoitus.

2023: 1,1 milj.€
MUUTOS +0,2 MILJ.€

6. Sopeutuminen

< 164

Sijoitus adrimmaisia luonnonilmicita
ja ilmastonmuutoksen kielteisia
vaikutuksia kuvaavassa indeksissa.**

2023: 165
MUUTOS -1 SIJA

=N

* Hiilitehokkuus tarkoittaa
matkailijan kuluttaman
euron suhde aiheutuviin
hiilidioksidipaastoihin.

** Indeksi osoittaa
katastrofiriskin, joka
aiheutuu darimmaisista
luonnonilmidista ja
ilmastonmuutoksen
kielteisista vaikutuksista
193 maassa. Indeksi
lasketaan maakohtaisesti
altistumisen ja haavoittu-
vuuden geometrisena
keskiarvona. Suomen riski-
indeksi on 1,54 ja sijoitus
164/193. Mita pienemmat
pisteet ja suurempi sija,
sitd matalampi riski.

Lahteet: Visit Finland,

Matkailijamittari,
The World Risk Report 2024

IiImastotoimintasuunniteima 2024
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vahahiilinen liikkuminen

Liikenne on matkailualan suurin yksittainen
paastolahde, silla liikenteen osuus matkailun
paastoista on perati 75 % ja lentomatkailun
osuus on 40 %.3'" Matkailualan kestavyystyos-
sd on perinteisesti keskitytty matkakohteessa
tapahtuvaan vahabhiiliseen lilkkkumiseen. Lento-
matkailun kasvaessa alan toimijoiden on mietit-
tava yha aktiivisemmin paitsi matkakohteessa
tapahtuvaa liikkkumista, myos mahdollisuuksia
vaikuttaa lentomatkailun paastoéihin.

Globaaleista ilmastopaastoista lentomatkai-
lun osuus on arviolta 2,5 prosenttia, ja EU:ssa
vastaava osuus on noin 4 prosenttia.3? Tama
saattaa kuulostaa pienelta, mutta yksittdisen
kuluttajan hiilibudjetista lentédminen haukkaa

31 UNWTO 2019

32 Statista 2024; Ritchie 2024, Euroopan komissio 2024a
3 Sunym. 2024

3 Saloym. 2023

3 Sitra 2018; Open CO2net

3¢ Sitra 2018

7 Visit Finland 20249

2 Iimastotoimintasuunniteima

leijonan osan. Jokaista matkailun tuottamaa
dollaria kohtaan syntyy globaalisti yli kilo kasvi-
huonekaasupaastoja, josta tasta vajaa kolman-
nes on lahtaisin lentoliikenteesta.* Vapaa-ajan
lentdmisen osuus suomalaisen hiilijalanjaljesta
on keskimaarin 7,4 prosenttia®*, joskin on huo-
mattava, ettd moni suomalainen ei lenna ollen-
kaan, kun taas toiset lentavat usein ja kauas.
Yksittaisen Euroopan meno-paluu -lennon
osuus on liki kymmenyksen keskivertosuomalai-
sen vuosittaisesta hiilijalanjaljesta. Vastaavasti
kaukolennon osuus on jopa 40 prosenttia.* Esi-
merkiksi Hongkongin ja Helsingin valinen me-
no-paluulento tuottaa huomattavasti enemman
paastoja, kuin keskivertosuomalaisen asuminen
tai ruokailu vuodessa.**

Nain ollen matkailijan kulkumuotovalinnalla on
suuri vaikutus omaan hiilijalanjélkeen ja matkan
ilmastovaikutukseen. Laivamatkailun paastot
riippuvat reitista ja laivasta, toisinaan meriteit-
se saapuminen on lentamista vahahiilisempaa,
mutta toisinaan laiva- ja lentomatkan paas-

tot ovat samansuuruiset tai laivamatkan jopa
hieman suuremmat. Juna on kulkuneuvoista
vahapaastoisin. Vaikka Suomi ei ole toistaisek-
si junalla saavutettavissa, jo osan matkaista
taittaminen junalla on kannattavaa. Esimerkiksi
Keski-Euroopasta ladhtevan matkailijan paastot
ovat juna-laiva-yhdistelmalla noin kaksi kertaa
pienemmat kuin lentden.’

Suomeen suuntaavan maata pitkin matkai-
lun hidasteet ovat ilmiselvia: maantieteellinen
sijaintimme ja kansainvalisen raideyhteyden
puuttuminen on epaedullinen vahapaastoisen

Hongkong—Helsinki-menopaluulento tuottaa
enemman paastoja kuin asuminen vuodessa.
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junamatkailun nakékulmasta. Visit Finland jul-
kaisi vuonna 2024 selvityksen?® vaihtoehtoisten
ja vahahiilisten kulkumuotojen mahdollisuuksis-
ta, jossa tarkastellaan Suomen saavutettavuutta
maa- ja vesiteitse keskeisilta eurooppalaisilta
markkinoilta. Keskimaarainen maitse toteutet-
tu matka Suomeen kestaa seitseman kertaa
kauemmin kuin lentomatka. Lentden Suomeen
paasee tavallisesti yli 30 tuntia nopeammin,
kuin maata pitkin. Toisaalta Suomen etdinen
sijainti vaikuttaa myos lentédmisen paastdihin:
Suomessa matkailijan lentémisen paastointensi-
teetti on noin 122 kg CO2e, mikéd on huomatta-
vasti EU:n keskiarvoa ja naapurimaita korkeam-
pi.>? Tata selittdnee muun muassa Suomen
matkailumarkkinoiden riippuvuus kaukomarkki-
noista seka edella kuvatut maata pitkin matkaa-
misen maantieteelliset haasteet.

Lentomatkailun paastoihin vaikuttaa paitsi
lentoyhtididen kehitystyo vahahiilisten polt-
toaineiden saralla, myos lentdmisen maaran
kehittyminen. Yksi keino lentomatkojen maaran

% Visit Finland 20249
% EU Dashboard
40 Matkailijamittari

2 Iimastotoimintasuunniteima

vahentamiseen on viipyman pidentaminen,
jolloin nykyisilla lentomaarilla matkailijoiden
maara kasvaisi suhteessa yopymisiin. Nykyisin
ulkomaisten vapaa-ajan lomamatkailijoiden me-
diaaniviipyma Suomessa on ainoastaan kolme
paivaa.*® Ajatus on yksinkertainen: pidemmilla
viipymilld matkailukapasiteetti tayttyy vahem-
milla lennoilla, ja pdastot véhenevat, kun mat-
kojen kokonaismaara vahenee. Myos matkailun
luonne vaikuttaa viipymaan, silla esimerkiksi
luontomatkan kesto on keskimaarin kulttuuri-
matkaa pidempi.

Visit Finland rohkaisee mat-
kailijoita nykyista pidempiin
viipymiin maakuvatyolla ja
tuotekehityksella seka tuke-
malla matkailualueiden valista
yhteistyota. Lisdksi Visit Fin-
land vahvistaa tietoisuutta
lentomatkailun paastoista ja
kannustaa matkailualan yri-
tyksia tekemaan samoin.
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Muuttuvaan iimastoon
sopeutuminen

Matkailualalla on tehty pitkajanteista tyota
paastojen hillitsemiseksi. Tuoreempana nako-
kulmana alan ilmastotydssa on ilmastonmuu-
tokseen sopeutuminen, jolla viitataan toimi-
joiden ilmastoresilienssin vahvistamiseen.
Suomen pohjoinen ilmasto lampenee kahdes-
ta neljaan kertaa nopeammin kuin muualla
maailmassa — mita pohjoisemmas mennaan,
sitd nopeampaa lampeneminen on.* %2 [Imas-
tonmuutoksen vaikutukset nakyvat jo nyt, ja
ilmastoriskien nakokulmasta matkailu on yksi
haavoittuvista toimialoista. Siksi on tarkeaa,
ettd paastovahennysten rinnalla matkailualal-
la tunnistetaan sopeutumisen valttamatto-
myys ja keskeiset keinot.*®

4 Mikkonen ym. 2015
42 Rantanen ym. 2022
4 ETC 2025

4 Gregow ym. 2021
4 Visit Finland 2023b
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Arvioiden mukaan ilmastonmuutoksen vaiku-
tukset Suomen matkailualalle ovat kahtiajakoi-
set. Yhtaalta talviolosuhteiden lumipeitteen
vaheneminen ja talven tulon viivastyminen
heikentavat talvimatkailun edellytyksia. Tama
koskee erityisesti Etela- ja Keski-Suomen hiih-
tokeskuksia. Pohjoisessa lumen maéra voi jopa
kasvaa, mutta lumikauden lyheneminen vaikut-
taa etenkin joulumatkailuun.** Toisaalta, ironis-
ta kylla, Suomen viilea ilmasto voidaan nahda
my0s matkailuvalttina Etela-Euroopan tukalien
helle- ja kuivuusjaksojen yleistyessa.

Visit Finland on tunnistanut suorien ilmaston-
muutoksen vaikutusten lisaksi epasuoria vai-
kutuksia matkailualalle.*> Niita ovat esimerkiksi

matkailuinfrastruktuurin yllapidon kustannusten
nousu, mika liittyy muun muassa talvella lume-
tukseen ja kesalla kiinteistojen viilennykseen.
Matkailijoihin kohdistuvat turvallisuus- ja ter-
veysuhat taas kasvavat ilmaston lampenemisen
myo6ta, kun esimerkiksi uimavesien laatu heikke-
nee, punkkien valittamat taudit yleistyvat ja eri-
laisten myrskytuhojen todennékoisyys kasvaa.

Visit Finland on tunnistanut
sopeutumisen osana
ilmastotoimintasuunnitelmaa.
Sopeutuminen tuodaan yha
vahvemmin osaksi yrityksille
suunnattua ohjeistusta,
koulutusta ja viestintdaa seka
kansainvalista yhteistyota.
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Kansainvalinen vertailu

EU Dashboard on matkailun tietotyokalu, joka
tarjoaa tietoa Euroopan matkailuekosysteemille
tarkeista indikaattoreista®. Sen tarkoituksena
on edistaa ja seurata matkailun digitaalista ja
vihreaa siirtymaa seka sosioekonomista kes-
tavyytta. Tietotyokalun sisalto kerataan luo-
tettavista lahteisté mahdollisimman tarkalla
alueellisella ja temaattisella tasolla, joskin tie-
tolahteissa ja tilastojen tuotannossa on joitakin
maakohtaisia eroja. EU Dashboardin viimeisim-
mat tiedot ovat vuodelta 2023, kun taas muilta
osin tassa Kestavan matkailun tila -raportissa
viitataan vuoden 2024 tilastoihin ja tuloksiin. EU
Dashboard mahdollistaa kuitenkin kansainvali-
sen vertailun seka kehityssuuntien tarkastelun
isossa kuvassa. Tassa luvussa on hyodynnetty
EU Dashboardin tietoja Suomen ja muiden Poh-
joismaiden osalta.

EU Dasboard on jaettu kolmeen osaan: vihre-
aan, digitaaliseen ja sosioekonomiseen poli-

tilkan pilariin. Vihrea pilari sisaltda muuttuijia,
jotka kuvaavat kehitysta kestavampaan matkai-
luun ymparistonakokulmasta. Vihrean pilarin
muuttujista Suomi parjaa muihin Pohjoismaihin
ja EU:n keskiarvoon verrattuna heikosti erityi-
sesti lentomatkustuksen paastdintensiteetissa.
Suomen paastodintensiteetti matkustajaa koh-
den oli vuonna 2023 noin 123 kilogrammaa hiili-
dioksidia per matkustaja, joka oli suurin kaikista
Pohjoismaista. Paastointensiteetti on kuitenkin
laskenut Suomessa viimeisen kahden vuoden
aikana muiden Pohjoismaiden tapaan. Suomes-
sa riippuvuus kaukaisista lahtomaista (10 %) on
Ruotsin, Norjan ja Tanskan arvoja korkeampi,
mutta selkeasti Islannin arvoa ja hieman EU:n
keskiarvoa matalampi. Korkea riippuvuus kau-
kaisista lahtomaista johtaa suurempaan hiilija-
lanjalkeen pitkien lentoetaisyyksien vuoksi.

Sosioekonominen pilari sisaltda indikaattoreita,
jotka kuvaavat kehitysta sosiaalisesti kesta-

4 EU Tourism Dashboard: https://tourism-dashboard.ec.europa.eu

3 Matkailutoimialan kestavyys Suomessa

vampaan matkailuun. Taman pilarin mittareista
matkailun kausiluonteisuus kuvastaa matkailu-
toiminnan ajallista keskittymista vuoden aikana,
mika voi paljastaa epatasapainoista kuormi-
tusta ja taloudellista toimintaa seka alttiutta
kysynnan vaihteluille. Matalat arvot viittaavat
tasaisempaan matkailukysyntaan vuoden ai-
kana eli matalaan kausiluonteisuuteen. Kor-
kea kausiluonteisuus voi heikentaa matkailun
sosioekonomista kestavyytta. Vuonna 2023
Suomessa matkailun kausiluonteisuus oli 34 %,
joka oli selkeasti alhaisin kaikista Pohjoismaista.
On huomattava, etta osuus kuvaa koko maan
keskiarvoa, joka voi osittain antaa vaaran ku-
van. Suomessa on useita matkailualueita, joissa
sesongit painottuvat vahvasti eri vuodenajoille.
Lapin vahva talvi laskee koko maan keskiarvoa,
vaikka merkittava osa matkailusta muualla Suo-
messa painottuu kesaan. Riippuvuus kolmesta
merkittadvimmasta lahtomaasta taas kuvaa
alueen alttiutta riskeille, jotka liittyvat kansain-
valisiin matkustusrajoituksiin ja muihin kysynnan
vaihteluihin. Matalat arvot osoittavat vahaisem-
paa riippuvuutta kolmesta lahtomaasta, mika
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viittaa korkeaan markkinadiversiteettiin ja siten
mahdollisesti pienempaan alttiuteen kysyn-
tashokeille. Riippuvuus kolmesta merkittavim-
masta ldhtdmaasta oli Suomessa vuonna 2023
alhaisempi kuin muissa Pohjoismaissa ja EU:ssa
keskimaarin.

Digitaalisen pilarin indikaattorit kuvaavat ke-
hitysta kestavampaan matkailuun digitaalisen
siirtyman nakokulmasta. Digitalisaatio tukee
matkailualan yritysten taloudellista kestavyytta
parantamalla yritysten kannattavuutta ja kil-
pailukykya. Verkkokauppamyynti-indikaattori
kuvaa niiden matkailuekosysteemin yritysten
osuutta, joilla on verkkokauppamyyntia. Kor-
keampien arvojen voidaan tulkita liittyvan
edistyneempaan digitaaliseen muutokseen.
Pohjoismaiden verkkokauppamyynti oli vuonna
2023 suhteellisen tasaista ja kaikissa Pohjois-
maissa selkeasti EU:n keskiarvoa korkeampaa.
Suomen verkkokauppamyyntia toteutti liki
puolet (48,5 %) yrityksista, mika oli Tanskaa ja
Ruotsia alhaisempi mutta Norjaa korkeampi
(Islannilta ei tilastoja).

3 Matkailutoimialan kestavyys Suomessa
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Suomi

Ruotsi
Norja
Tanska
Islanti

C)

Matkailun
kausivaihtelu (%)

34 %
44 %
44 %
44 %
43 %

v

Lahtomarkkinan
osuus TOP 3 (%)

8 %
12 %
13 %
18 %
44 9%

Kaukokohteiden
OSUus (%)

10 %
4 %
7 %
S%
60 %

&

Paastointensiteetti
(kg, CO2/ matkailija)

122

74
65
76

EU 27

42 %

Matkailun ajallinen keskitty-
minen vuoden aikana, mika
voi paljastaa epéatasapainois-
ta painetta ja taloudellista
toimintaa seka alttiutta
kysyntashokeille. Korkea kausi-
luonteisuus voi heikentda matkai-
lun sosioekonomista kestavyytta.
Pienemmat arvot ovat suotavam-
pia, silld ne viittaavat véhaisempaan
matkailukysynnan ajalliseen kes-
kittymiseen vuoden aikana ja siten
matalaan kausiluonteisuuteen.

46 %

Matkakohteen riippuvuus
sen kolmesta merkittavim-
maésta kansainvélisesta
lahdemarkkinasta matkailun
osalta. Paljastaa alttiuden riskeil-
le, jotka liittyvat tiettyihin kan-
sainvalisiin matkustusrajoituksiin
ja muihin kysynnan muutoksiin.
Pienemmat arvot viittaavat alhai-
sempaan riippuvuuteen naista
kolmesta maasta.

12 %

Maan matkailun riippuvuus
kaukaisista kansainvalisis-
ta markkinoista. Euroopan
mantereella [dhtdmaa katsotaan
kaukaiseksi, jos se sijaitsee vahin-
tdan 2000 kilometrin etdisyydelld
kohteesta. Euroopan ulkopuoliset
|ahtémaat oletetaan aina kau-
kaisiksi. Korkea indikaattoriarvo
viittaa mahdollisesti suurempaan
ympaéristojalanjalkeen pitkien
matkojen vuoksi.

MATKAILUN KAUSIVAIHTELU, RIIPPUVUUS JA PAASTOT

Pohjoismainen vertailu
WL

91

Arvio keskimaaraisesta
hiilidioksidipaastémaarasta
lentomatkustajaa kohden
raportointimaassa.
Pienemmat arvot viittaavat
matalampiin p&aastdihin
lentomatkustajaa kohti.
Korkeammat arvot liittyvat
yleensa kaukolentoihin.




Kestava matkailu STF-
ohjeiman valossa 2024

STF-YRITYSTEN JA SUOMEN LUVUT

Vuoden 2024 lopussa 1 436 suomalaista mat-
kailuyritysta oli liittynyt Visit Finlandin hallin-
noimaan ja toimialan kanssa yhteisty6ssa kehi-
tettyyn Sustainable Travel Finland -ohjelmaan.
Ohjelman osallistujamaara kasvoi vuodesta 2023
yli viidenneksella (22 %) ja vuodelle asetettu
tavoite (1250 yritysta) ylitettiin reilusti. Ohjel-
massa mukana olevat yritykset kokivat tarkeim-
maksi hyddyksi nékyvyyden ja maineen kestavan
matkailun toimijana, STF-merkin saavuttamisen
tuoman lisdarvon seka Visit Finlandin kautta saa-
tavan markkinointituen ja lisanakyvyyden?.

Yritys voi hakea STF-merkkia, kun se on me-
nestyksekkaasti kdaynyt koko STF-ohjelman
kehityspolun. Vuoden 2024 lopussa STF-merkin
oli saanut jo 500 yritysta. Maara kasvoi lahes

4 Visit Finland 2024 STF -ohjelman vaikuttavuusarviointi

3 Matkailutoimialan kestavyys Suomessa

kolmanneksella (29 %) vuodesta 2023 saavut-
taen vuositavoitteensa (480 yritystd). Ohjelman
vaikuttavuusarvioinnin mukaan yritykset saivat
eniten lisdarvoa ohjelmasta saadusta kestavyy-
den kokonaisvaltaisesta ymmartamisesta 40.

Myos destinaatiot voivat hakea STF-merkkia.
Destinaation tulee yhta lailla kdyda Iapi koko
STF-ohjelman kehityspolku, ja voi saada merkin
vasta, kun vahintaan 51 %:lla sen yritysverkos-
ton matkailuyrityksilla on STF-merkki, tai des-
tinaatiolla on GSTC-akkreditoitu destinaatiota-
son sertifikaatti ja toimintasuunnitelma alueen
yritysten saattamiseksi STF-polulle merkkiin
saakka. Eli ohjelma ohjaa yksityisen ja julkisen
sektorin vahvaan yhteistyohon kestavyyden
edistamiseksi. Ohjelmassa on mukana 70 des-
tinaatiota. Vuonna 2024 STF-merkin saaneiden

destinaatioden maara kasvoi huomattavasti,
kun vuonna 2023 merkin saaneita destinaati-
oita oli viisi ja vuoden 2024 lopussa jo yksitois-
ta. Vuoden 2024 uudet STF-destinaatiot ovat
Espoo, Salla, Oulu, Turku Archipelago, Vaasa ja
Vuokatti. Destinaatioiden kokema suurin hyoty
ohjelmasta oli vuonna 2024 alueen yritysver-
koston sitoutuminen kestavaan matkailuun ja
jatkuvan kehittamisen malli vastuulliseen mat-
kailuun 40. Merkin jo ennen vuotta 2024 saa-
neet destinaatiot ovat Tahko, Jyvaskyla Region,
Kristinestad, Puumala ja Savonlinna.

STF-ohjelman yrityksilta kerataan paljon tietoa
kestavan matkailun tilasta ja sen kehityskuvan
arvioimiseksi. Osana STF-ohjelmaa yritykset ja
destinaatiot tayttavat vuosittain indikaattorien
seuranatalomakkeen. Vuoden 2024 aikana 495
yritysta taytti indikaattorilomakkeen. Kaikista
STF-polulla olevista destinaatioista reilu nel-
jannes (27 %) osallistui destinaatioihin liittyvien
tietojen toimittamiseen. Destinaatiot jarjestivat
enemman kestavaan matkailuun liittyvia koulu-
tuksia vuonna 2024 kuin vuonna 2023.

a1
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48 Tilastotietokanta Rudolf

3 Matkailutoimialan kestavyys Suomessa

Visit Finlandin yllapitamassa DataHubissa
STF-merkin saaneiden yritysten matkailutuot-
teiden osuus oli 18 prosenttia vuonna 2024,
mika on sama kuin vuonna 2023.

TALOUDELLINEN ARVO

Tilastokeskuksen tuottaman matkustustaseen
mukaan matkailuviennin arvo vuonna 2024

oli 5,5 miljardia euroa kun mukaan laskentaan
my0s henkildliikenne. Tama vastaa 14 prosent-
tia Suomen palveluviennista. Vuonna 2023 mat-
kailun palveluvienti oli euromaaraisesti lahes
sama (5,4 miljardia) mutta osuus palveluviennis-
ta oli 16 prosenttia. Matkailu on siis kasvanut
muuta palveluvientid hitaammin.

Vuonna 2024 rekisterdityjen yopymisten maa-
ra Suomessa kaantyi pienoiseen laskuun en-
simmaista kertaa koronapandemian jalkeen.
Rekisterdidyissa majoitusliikkeissa kirjattiin
22,7 miljoonaa yopymista vuonna 2024, mika
oli prosentin véhemman kuin vuonna 2023.
Kokonaisyopymisten hienoista laskua selittaa

kotimaisten matkailijoiden yopymisten vahe-

neminen edellisvuodesta 5 prosentilla. Ulko-

maisten matkailijoiden yopymisten maara sen
sijaan nousi yli kymmenyksella (11 %) vuoden

takaisesta.

Vuoteen 2019 verrattaessa vuoden 2024 yopy-
misten kokonaismaara oli kaksi prosenttia mata-
lampi. Kotimaisten yopymisten osalta oltiin kui-
tenkin jo kaksi prosenttia plussalla. Ulkomaiset
yopymiset olivat jaljessa kymmenyksen. Tilanne
kuitenkin vaihtelee merkittavasti lahtomaittain.
Siind missa EU-maista ja Yhdysvalloista saapuva
matkailu on jo kirkkaasti ylittanyt vuoden 2019
luvut, ovat Aasian maat viela vajaan kolmannek-
sen (29 %) jaljessa huippuvuoden 2019 tuloksia.
Matkailun kasvu tulee ulkomaisista matkailijois-
ta kotimaisen kysynnan vahentyessa.*®

Alueellisia eroja oli myds vuonna 2024. Suura-
lueista Paakaupunkiseutu oli ainoa, jonka rekis-
terdityjen yopymisten maara kasvoi niin koti-
maisten kuin ulkomaistenkin yopymisten osalta
(8 %). Lapin talvimatkailu jatkoi kasvuaan ulko-
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maisten matkailijoiden osalta noin 14 prosentil-
la edellisvuoteen verrattuna, mutta yopymisten
kokonaismaara jai kuitenkin edellisvuodesta
kaksi prosenttia. Taman selittaa kotimaisten
matkailijoiden osuuden pieneneminen jopa 16
prosentilla vuodesta 2023. Jarvi-Suomen (-6 %)
ja Rannikko- ja saaristoalueiden (-4 %) suura-
lueet menettivat myos kotimaisia matkailijoita.
Rannikko- ja saaristoalue kasvatti ulkomaisten
yopymisten maaraa vajaalla viidella prosentilla
(4,8 %). Inflaation mukanaan tuoma hintojen
nousu ja Koronapandemian jalkeinen suoma-
laisten kasvanut ulkomaanmatkailu nakyvat
kotimaanmatkailun hienoisena laskuna.

Suomen majoituskapasiteetti eli vuodepaikat,
sisaltden majoitusliikkeiden huoneet, mokit ja
muut majoitustilat ja niissa olevat vuodepaikat,
oli 163 700 vuonna 2024. Naiden kaytto- tai
majoitusaste oli 50 %. Matkailijoiden keski-
maarainen viipyma majoitusliikkeissa oli 1,8
yota, mika on hieman véhemman kuin vuonna
2023 (1,9).%° Kun katsotaan ainoastaan STF-oh-

49 Tilastotietokanta Rudolf
50 STF-indikaattori B.2.1a STF-tilastot
> STF-indikaattorit B.1.11 ja B.1.13 STF-tilastot
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Ymparivuotisten matkailuyritysten

osuus on laskenut.

jelmassa mukana olevia yrityksia, on viipyma
hieman pidempi kuin koko maan keskiarvo.
STF-ohjelman yrityksissa keskimaaraisen viipy-
man pituus oli 2,2 yota, mika on ldhelld vuoden
2023 arvoa, 2,3 yota.>°

Matkailijoiden viipyman kasvattaminen ja
matkailun sesonkivaihtelun tasaaminen on
matkailuyrityksille tarkeita taloudellisesta nako-
kulmasta. Vuonna 2024 matkailijoiden seson-
kisidonnaisuus kasvoi sekd kotimaisten, ett3
ulkomaisten matkailijoiden osalta. Sesonkisi-
donnaisuutta mitataan gini-kertoimella. Koti-
maisten matkailijoiden viipyma majoitusliikkeis-
sa vaheni 1,7 ydohon vuonna 2024. Ulkomaisten
matkailijat sen sijaan sailyttivat viipymansa
edellisvuoden tasolla eli 2,2 yota.

STF-ohjelman taloudellisen kestavyyden indi-
kaattorien avulla vuonna 2024 kerattiin tietoa
my0s ohjelmassa mukana olevien yritysten
ymparivuotisuudesta ja aukiolokuukausien maa-
rasta. STF-ohjelman yritysten keskimaarainen
aukiolokuukausien maara ja ymparivuotisten
matkailuyritysten osuus ovat laskeneet muu-
tamilla prosenttiyksikailla vuodesta 2023 vuo-
teen 2024.%

SOSIAALINEN VAIKUTTAVUUS

Matkailun sosiaaliseen kestavyyteen vaikuttaa
oleellisesti matkailijoiden maara suhteessa pai-
kallisten maaraan ja kohteen kantokykyyn seka
tyotyytyvaisyys matkailualalla. STF-ohjelmassa
mukana olevien destinaatioiden matkailijoiden
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maara suhteessa alueen pinta-alaan (0,18) tai
100 asukasta kohden (1,11) ei ole juuri muuttu-
nut vuodesta 2023.

Sosiaalisen vastuun edistamiseksi Visit Finland
paivitti inklusiivisen matkailun kokonaisuuden.
Paivitetyissé materiaaleissa otettiin huomioon
matkailijoiden lisaksi myds tydyhteiso seka
markkinoiden ja ideoiden monimuotoisuus. Ink-
lusiivisuus lapileikkaa toiminta- ja ajattelutapana
koko yrityksen liiketoiminnan.*2

Vuonna 2024 kestavan matkailun indikaattori-
jarjestelmaan otettiin kdyttoon useita uusia so-
siaalisen kestavyyden mittareita, jotka liittyvat
matkailualan tyontekijéiden hyvinvointiin. Uusia
indikaattoreita ovat muun muassa matkailualal-
la tyoskentelevien osuus, jotka kokevat tyonsa
mielekkaaksi (78 %)°3, tyontekijoiden kokemus

52 Visit Finland (2024h) Inklusiivisen matkailun opas
5 STF-indikaattori C.1.6.1 PAM Jasenkysely

> STF-indikaattori C.1.6.2b PAM Jasenkysely

% STF-indikaattori C.1.6.7 PAM Jasenkysely

% STF-indikaattori C.1.6.2a PAM Jasenkysely

5 STF-indikaattori C.1.6.3 PAM Jasenkysely

%8 STF-indikaattori C.1.6.4 PAM Jasenkysely

3 Matkailutoimialan kestavyys Suomessa

tyoyhteison oikeudenmukaisuudesta (73 %)>*
seka tyontekijoiden monimuotoisuuden arvos-
tus (76 %)>>. Naiden uusien mittareiden tavoit-
teena on muodostaa kattavampi kokonaiskuva
matkailualan sosiaalisen kestavyyden tilasta.

Osasta vuonna 2024 STF-ohjelmassa kayt-
toonotetuista indikaattoreista on saatavilla jo
vertailudataa PAM:n vuosittaisesta jasenkyse-
lyistd. Matkailualalla tyoskentelevista, tyoyhtei-
sonsa yhteenkuuluvuuteen tyytyvaisten osuus
oli hienoisessa (-7 %) laskussa.>® Matkailualalla
tyoskentelevista, jotka kokevat tyotehtavassaan
osaamisensa olevan hyvaa ja saavansa tarpeek-
si koulutusta osuus niin ikaan laski (-18 %).%’
My6s etenemismahdollisuuksia nahtiin 2024
tulosten mukaan aiempaa véahemman (-17 %).>®

Uusia indikaattoreita
ovat mm. tyonsa

mielekkaaksi kokevat
ja monimuotoisuus.
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Alanvaihdosta on kiinnostunut edelleen joka
toinen matkailutyolainen®. Valtakunnallisesti
Palvelualojen ammattiliitto PAM:n jasenkyselyn
2024 mukaan taloudelliset huolet ovat kasva-
neet palvelualalla tyoskentelevien joukossa.

38 prosenttia vastaajista koki taloutensa hei-
kenneen viimeisen 12 kuukauden aikana. Halli-
tuksen leikkaukset ovat kohdistuneet erityisesti
matkailualalla tyypillisiin osa-aikatyontekijoihin.
Marava-alan (Matkailu-, ravintola- ja vapaa-aika)
osa-aikaisista tyontekijoista jopa 41 prosenttia
koki toimeentulonsa heikentyneen viimeisen

12 kuukauden aikana.®°

Tyon merkityksellisyyden kannalta on tarkeaa,
ettd tyontekija kokee pystyvansa suorittamaan
tyotaan hyvin ja kehittymaan tyossaan®'. Korona-
pandemian jalkeen alan osaajapula on kasvanut
ja osaavista tyontekijoista kiinni pitdminen on
entista tarkeampaa yrityksille. Ty6ta alan veto-

% STF-indikaattori C.1.6.5 PAM Jasenkysely
60 Palvelualojen ammattiliitto 2025
¢ Angeria, 2023

voimaisuuden lisdamiseksi on tehty jo pitkaan,
mutta edella esitettyjen lukujen valossa vetovoi-
maisuuden kehittéamisessa riittaa yha tehtavaa.
Tyoolojen parantaminen on avainasemassa sosi-
aalisesti kestavan matkailun edistamiseksi.

Erilaisten asiakkaiden huomioimisessa STF-oh-
jelmassa mukana olevat yritykset ovat ke-
hittyneet harppauksella: liikuntarajoitteisille
asiakkaille palveluja tarjoavien yritysten maara
oli 40 %% (11 % vuonna 2023) ja vastaavasti
LGBTQ+ kohderyhmalle palvelua tarjoavien
yritysten osuus oli 58 % (33 % vuonna 2023¢.

TURVALLISUUS

Matkailun turvallisuus on keskeinen osa matka-
kokemusta. Se alkaa jo matkan suunnitteluvai-

heessa ja muodostuu monesta eri tekijasta vie-
railun aikana. Turvallisuus kattaa ymparistolliset,

62 STF-indikaattori C.4.1a STF-tilastot ja Kestavan matkailun tila 2023
63 STF-indikaattori C.4.1b STF-tilastot ja Kestavan matkailun tila 2023

64 Kestavan matkailun opas (STF Hub) Turvallinen matkailu
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terveydelliset ja sosiaaliset tekijat, joita esimer-
kiksi ilmastonmuutos, pandemiat ja poliittinen
ilmapiiri voivat haastaa. llmastonmuutos tuo
lisaa epavakautta ja saan aari-ilmisita. Turvalli-
suuden tunne on tarkeaa matkailijoille, silla se
mahdollistaa huolettoman matkustamisen ja
vaikuttaa matkakohteen valintaan seka asiakas-
tyytyvaisyyteen.®

Matkailuyritysten vastuulla on ennaltaehkaista
riskeja ja varautua mahdollisiin vaaratilantei-
siin. Turvallisuus on my6s osa vastuullisuutta

ja laadukasta matkailua, ja se voi muodostua
kilpailueduksi. Sen yllapitaminen vaatii jatkuvaa
osaamisen kehittamista ja yhteistyota alan am-
mattilaisten kanssa.®? Visit Finland on julkaissut
vuonna 2024 kattavan tyockalupaketin matkailun
turvallisuudesta, joka auttaa matkailualan yri-
tyksia parantamaan omia turvallisuuskaytanto-
jaan. Uuden materiaalin tarkoituksena on kyt-
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kea turvallisuus tiiviimmin osaksi STF-ohjelmaa
paivittamalla aiemmin terveysturvallisuuteen
keskittyneet sisallot laajemmiksi kattamaan
koko turvallisuuden kentta matkailussa.

Vuonna 2024 kestavan matkailun indikaatto-
rijarjestelmaan otettiin mukaan tarkasteluun
uusia turvallisuuteen liittyvia indikaattoreita.
Nama indikaattorit ovat kansainvalisia indekse-
ja, jotka kuvaavat monipuolisesti turvallisuuden
eri osa-alueita.

Rauhanomaisuusindeksi (GPI) arvioi vuosittain
163 itsenaisen valtion ja alueen rauhanomai-
suutta kattaen lahes koko (99,7 %) maapallon
vaeston. Indeksi sisaltaa 3 teemaa: kdynnissa
olevat kotimaiset ja kansainvéliset konfliktit,
yhteiskunnallinen turvallisuus ja turvatoimet seka
militarisointi. Indeksissa matalat pisteet (pis-
teet 1—5) ja matala sijoitus kuvaavat parempaa
rauhanomaisuutta. Vuonna 2024 Suomi oli sijalla
13 pisteilla 1,474. Suomen sijoitus on parantunut

65 Visit Finland 2024e
% Global Peace Index (GPI)
¢7  Anholt Nation Brands Index 2024
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kahdella sijalla (0,01 pisteelld) edellisvuoteen ver-
rattuna. Islanti sijoittui indeksissd ensimmaiselle
sijalle vuonna 2024. Pohjoismaista myos Tanska
sijoittui Suomea paremmin, sijalle 8.%¢

Anholt Nation Brands Index (NBI) -tutkimus mit-
taa vuosittain 50 tai useamman maan imagoa.
Sen tavoitteena on mitata maailman valtioiden
imagoa seka seurata niiden profiilien kehitysta
— nousua tai laskua. Vuoden 2024 NBI mittaa
50 maan imagoa, siséltden kuusi ulottuvuutta.
Yksi kuudesta ulottuvuudesta on hallinto, joka
sisaltaa turvallisuutta kuvaavan peace and se-
curity -muuttujan, jonka kuvaus on: maa toimii
vastuullisesti kansainvalisen rauhan ja turvalli-
suuden edistamiseksi. Kuudesta ulottuvuudesta
Suomi parjaa parhaiten juuri hallintoa kuvaavassa
osiossa ja turvallisuutta kuvaava peace and secu-
rity -muuttujassa Suomi sijoittui sijalle 7. Suomen
turvallisuusimagoa kuvaava muuttuja on mennyt
parempaan suuntaan vuodesta 2023, jolloin se
sijoittui sijalle 10.¢
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¢ WEF Travel & Tourism Development Index 2024

3 Matkailutoimialan kestavyys suomessa Visit Finland Kestavan matkailun tila 2024

Maailman talousfoorumi (WEF) julkaisee mat-
kailun ja turismin kehitys -indeksia (TTDI), joka
mittaa matkailun kehitysta eri maissa. Indek-
sissa turvallisuutta koskevat osa-alueet ovat
turvallisuuspilari (Safety and Security) seka
terveys- ja hygieniapilari (Health and Hygie-
ne). Turvallisuus osio mittaa, missa maarin maa
altistaa asukkaat, matkailijat ja yritykset turvalli-
suusriskeille. Korkeammat pisteet (pisteet 1—7)
indikoivat parempaa. Vuonna 2024 Suomi oli
sijalla 4 pistein 6,56. Parhaiten sijoittunut maat
oli Singapore (6,82 pistetta). Muista Pohjois-
maista vain Islanti sijoittui Suomea paremmin
sijalle 3, pisteilla 6,59. Suomen pisteet ja sijoitus
ovat parantuneet edelliseen tarkasteluun ver-
rattuna, joka toteutettiin vuonna 2021. Tall6in
Suomi oli sijalla 13 pistein 6,31.¢®

Matkailun ja turismin kehitys -indeksissa ter-
veys- ja hygieniaosio mittaa terveydenhuollon
infrastruktuuria, saatavuutta ja terveysturvalli-
suutta. Vuonna 2024 Suomi oli sijalla 18 pistein
6,05 (pisteet 1—7). Parhaiten menestynyt maa
oli Itévalta 7 pisteelld. Suomi sijoittui parhaiten
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muihin Pohjoismaihin verrattuna, muista Poh-
joismaista Suomen jalkeen parhaiten sijoittui
Ruotsi sijalle 26 pistein 5,9. Suomen pisteet ja
sijoitus ovat myOs terveys ja hygienia osiossa
parantuneet verrattuna edelliseen, vuoden
2021 tarkasteluun, jolloin Suomi oli sijalla 26
pistein 5,8.¢7

Ymparistonakokulmasta turvallisuutta tarkas-
teltiin World Risk Reportin indikaattorilla, jolla
mitataan maiden riskialttiutta luonnonkatastro-
feille (ks. myos raportin s. 33). Indeksi mittaa
katastrofiriskid, joka johtuu aarimmaisista luon-
nonilmidista ja ilmastonmuutoksen kielteisista
vaikutuksista 193 maassa. Indeksi lasketaan
maakohtaisesti altistumisen ja haavoittuvuuden
geometrisena keskiarvona. Indeksissa mahdolli-
simman pienet pisteet ja isonumeroinen sijoitus
kuvaavat matalampaa riskia. Suomen riski-in-
deksi oli hyvin matala, 1,54 ja sijoitus 164/193.
Pienimman riski-indeksin sai Monaco pisteilla

¢ WEF Travel & Tourism Development Index 2024
79 World Risk Report 2024
71 LGBTQ+ Travel Safety Index 2023

0,18. Pohjoismaista vain Tanska sijoittui Suomea
paremmin sijalle 182 pistein 0,98.7°

sSuomen sijoitus
LGBTQ+ Travel
Safety indeksilla
on pohjoismaicden
heikoin.

LGBTQ+ Travel Safety Index kuvaa maittain
matkailukohteiden LGBTQ+ ystavallisyytta pe-
rustuen lainsdadannon syrjimattémyyteen, va-
kivaltaan transihmisia kohtaan seka asenteisiin
seksuaali- ja sukupuolivahemmistdja kohtaan.
Suomella oli indeksissa toiseksi korkein arvo-
sana (A-) ollen sijalla 22. Parhaiten sijoittuneet
maat olivat Kanada ja Ruotsi. Suomen sijoitus

72 STF-indikaattori C.5.2a Museovirasto, Unesco, Euroopan Neuvosto

3 Matkailutoimialan kestavyys Suomessa

oli Pohjoismaista heikoin. Suomi on menettanyt
pisteitd erityisesti siita, ettei Suomessa ole lail-
lista korjata juridista sukupuoltaan ilman laake-
tieteellistd korjausprosessia.”’

KULTTUURINEN VAIKUTTAVUUS

STF-ohjelmassa seurataan kulttuurisen kesta-
vyyden osa-alueella kohteiden maaras, joilla on
Unescon maailmanperintdkohteiden, aineet-
toman kulttuuriperintékohteiden, Euroopan
neuvoston kulttuurireitisto- tai Geoparks -koh-
teiden status. Vuonna 2024 maara kasvoi Suo-
messa upeasti 31 kohteella’?. Esimerkiksi nel-
ja historiallista teollisuuskohdetta Pirkanmaalta
paasi osaksi Euroopan laajuista European Route
of Industrial Heritage (ERIH) kulttuurireittia.
Reittiin kuuluvat nyt esimerkiksi Myllysaaren ja
Kauppilanmaen museot Valkeakoskelta seka
museokeskus Vapriikki ja Tydvaenmuseo Wers-
tas Tampereelta. Reitille on nyt liittynyt yhteen-
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Valkeakosken sanomat 2024
Museovirasto 2024

Geoparks Finland network 2024
Visit Finland

Laamanen, Péyhonen ja Garam, 2024

Matkailutoimialan kestivyys Suomessa

sa 16 uutta kohdetta Suomesta’®. Eurooppa-
laisen teollisuusperinto -reitin tavoitteena on
yhdistda eurooppalaista teollisuusperintda ja
edistaa kestavaa kulttuurimatkailua. Reittiin
kuuluminen vahvistaa Suomen teollisuushisto-
riallisten kohteiden nakyvyytta.

Unescon Global Geopark status myonnettiin
vuonna 2024 Etela-Pohjanmaalla sijaitseval-

le Kraatterijarvelle Lappajarvellad. Suomen
UNESCO Global Geopark -alueiden verkosto
sai vildennen jasenensg, ja alueiden yhteinen
ala kattaa nyt yhteensa 32 kuntaa seitsemassa
eri maakunnassa. Geopark statuksen voi saada
yhtendinen maantieteellinen alue, jolla sijaitsee

kansainvalisesti merkittavia geologisia kohteita.

Ne kertovat alueensa maisemasta, kulttuuripe-
rinndsta, geologiasta ja elollisesta luonnosta.”

Ruoka on térkea osa kulttuuriamme ja tapa
jakaa kulttuuria matkailijoiden kanssa. Ruoan
avulla luodaan mieleen jaavia elamyksia ja pysy-
via muistijalkia. Ruokamatkailutarjonnan kehit-
tamisella ja ruokamatkailun edistamisella voi-
daan vahvasti vaikuttaa ymparivuotisuuden ja
kestavyyden kasvuun matkailualalla.”® Suomen
ruokamatkailun tavoitteena on tarjota mat-
kailijoille mahdollisuus tutustua kohdealueen
kiinnostaviin vahvuuksiin ja ilmidihin, kulttuuriin,
perinteisiin ja historiaan ruokaelamysten kautta.
Vuonna 2024 julkaistiin Suomen ruokamatkai-
lustrategia vuosille 2024—2028.77 Visit Finland
paivitti myos kestavan ruokamatkailun oppaan.
Kestava ruokamatkailu yhdistaa ymparistévas-
tuun, paikallisuuden ja kulttuuriperinnon.

Ruokamatkailu edistaa ympari-
vuotisuutta ja kestavaa kasvua.
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YMPARISTOVAIKUTUKSET

Vuosi 2024 oli maailman saahavaintohistorian
lampimin. Keskilampdatila oli yli 1,5 astetta esiteol-
lisen ajan keskiarvoa korkeampi. Suomessa 2024
oli historian neljanneksi lampimin ja sisélsi jalleen
monia saan aari-imioita. Kuumuus, rankkasateet
ja hirmumyrskyt piinasivat maailmaa.’® Matkailun
vaikutuksia ymparistoon ja ratkaisuja vaikutus-

78 |Imatieteen laitos 2024

? Visit Finland 2024a

80 STF-indikaattori D.3.4 STF-tilastot
8 Ymparistoministerio

~

3 Matkailutoimialan kestavyys Suomessa

ten pienentédmiseen tuotiin esille laajasti vuoden
2023 kestavan matkailun tila raportissa.”” Tassa
raportissa haittojen minimoimisen rinnalle on
tuotu esille ratkaisuja, joilla matkailutoimijat voivat
kasvattaa kadenjalked luontopositiivisuuden ja
ilmastotoimintasuunnitelman polkujen kautta.

Seuraavaksi tarkastellaan STF-ohjelman yritys-
ten tilannetta ymparistovaikutusten indikaat-

torien osalta vuonna 2024 suhteessa vertai-
luvuoteen 2023. Taman jalkeen tarkastellaan
Matkailijamittarista saatavaa tietoa ulkomaisten
matkailijoiden ymparistovaikutuksista. Matkai-
lualan ilmastokestavyytta on tarkasteltu laajem-
min raportin osiossa llmastotoimintasuunnitel-
ma 2024 (sivu 27).

ENERGIANKULUTUS JA KIERRATYS

STF-ohjelmassa mukana olevista yrityksissa ke-
rattiin vuonna 2024 keskimaarin viitta jatejaet-
ta asiakastiloissa ja kuutta jatejaetta yrityksen
omissa tiloissa.®® Jatelaki velvoittaa yrityksia
kierrattamaan lahes kaikki jakeet; muu biojate
kuin puutarha tai puistojate, muovipakkausja-
te, paperi- ja kartonkipakkausjate, lasipakkaus-
jate seka lasipakkaus- ja muuta pienikokoista
metallijatetta.®’ Lahes kaikki STF-yritykset
ovat perehdytténeet henkilostoansa yrityksen
jatehuoltoon, lajitteluun ja kierratykseen ja
jarjestanyt jatteiden lajittelun niille yrityksen
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jatejakeille, joihin yrityksen alueella on saata-
villa kerdys- ja kuljetuspalvelua. Yrityksista 86
prosentilla on jatehuoltosuunnitelma ja 77 %

yrityksistéd on mahdollistanut asiakkailleen jat-
teiden lajittelun.®?

Jatteiden méaaraan vaikuttaa keskeisesti se,
miten yritykset pystyvat vahentdm&aan muun
muassa ruokahavikkia. STF-yritykset toteutta-
vat keskimaarin kolmea kestavaa ruokavalin-
toja edistavaa toimea. Noin kaksi kolmasosaa
(63 %) yrityksista kayttaa kestavasti tuotettuja
ruokatuotteita ja sekd luomutuotteita osana
ruokapalveluitaan.®

Lahes jokaisella (97 %) SFT-yrityksella on
kdynnissa toimia energiankulutuksen vahenta-
miseksi. Yleisimmat toimet ovat kiinteistojen
sisalampatilan saataminen optimaaliseksi, ener-
giankulutuksen systemaattinen seuraaminen ja
led- tai alylamppujen kayttaminen. Uusiutuvan
energian osuus STF-yritysten vuotuisesta ener-

82 STF-indikaattori D.2.1

83 STF-indikaattori D.7.1.1 STF-tilastot
84 STF-indikaattori D.6.2 STF-tilastot
85 STF-indikaattori D.6.3 STF-tilastot

3 Matkailutoimialan kestavyys Suomessa
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giankulutuksesta on kasvanut vuodesta 2023.84
Vuotuisesti kulutetun uusiutuvan energian
osuus energian kokonaiskulutuksesta oli vuon-
na 2024 jopa 84 prosenttia, kun vuonna 2023
se oli 69 prosenttia.®> Matkailuyritysten uusiu-
tuvan energian tuotanto on kasvanut samalla,
kun koko Suomen energiajarjestelma on irtaan-
tumassa fossiilisista polttoaineista ja paastot-
tdman energian teknologiat ovat yleistyneet.
Vahiten toteutettuja toimia ovat hukkalammon
hyodyntéaminen, liittyminen matkailu- ja ravin-
tola-alan energiatehokkuussopimukseen ja
energiakatselmuksen suorittaminen. Nama toi-
menpiteet saattavat vaatia yrityksiltd enemman
perehtymista ja resursseja, mika vaikuttanee
toimien yleisyyteen.

STF-yritysten tyypillisimpia toimia vedenku-
lutuksen vahentamiseksi ovat vesikalusteiden
tarkastaminen saanndllisesti vuotojen varalta,
vedenkulutuksen saanndllinen seuraaminen,
kiinteiston kayttoveden lampdtilan sdataminen
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optimaaliseksi, vetta saastavien vesikalusteiden
kayttaminen ja aktiivinen asiakkaiden kannusta-
minen veden kulutuksen vahentamiseksi. Ve-
denkulutusta véahentéavia toimia tekevien yritys-
ten osuus on noussut vuodesta 2023 ollen jopa
92 prosenttia vuonna 2024.8¢

LUONTO JA ILMASTO

Hiilijalanjalkedan mittaavien yritysten osuus
kaikista STF-ohjelman yrityksista on vahentynyt
vuodesta 2023 noin kuusi prosenttiyksikkoa

ja oli vuonna 2024 vajaa puolet (46 %) yrityk-
sistd.®” My6s ilmastonmuutosta hillitsevien
toimien maara oli laskenut hieman. Kuitenkin
kaikki STF-ohjelman yritykset osallistuvat ilmas-
tonmuutosta hillitsevien toimien tekemiseen.®

Yrityksille haastavampia toimia voivat olla
luonnon monimuotoisuutta edistavat toimet.
STF-ohjelman yrityksista noin 40 prosenttia tu-
kee aktiivisesti paikallisen biologisen monimuo-

86 STF-indikaattori D.6.3

8 STF-indikaattori D.2.1.1 STF-tilastot
88 STF-indikaattori D.2.1 STF-tilastot
89 STF-indikaattori D.7.1.2 STF-tilastot
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toisuuden suojelua, sailyttamista ja hallintaa.
Yritykset voivat esimerkiksi jarjestda monipuoli-
sia elinymparistoja kasvi- ja eldinlajistolle, torjua
haitallisia vieraslajeja ja jarjestaa koulutusta
henkilokunnalle luonnon monimuotoisuuden
suojelemisesta ja hallinnoimisesta. Nama esi-
merkkitoimenpiteet olivat myds STF-yritysten
eniten tekemat toimenpiteet luonnon moni-
muotoisuuden edistamiseksi. Toimenpiteet
saattavat vaatia yrityksiltd enemman perehty-
mista ja resursseja, mika voi vaikuttaa siihen,
ettad toimenpiteet koetaan hankalammaksi
toteuttaa. Luontopositiivisen matkailun tulo
kaantaa kuitenkin haasteet toivottavasti liike-
toimintamahdollisuuksiksi. Kansallispuistoissa
ja muilla Metséhallituksen hoitamilla luonnon-
suojelualueilla toimivien STF-ohjelmassa olevien
yritysten osuus, joilla on kestavan matkailun so-
pimus Metsahallituksen kanssa, on pienentynyt
vuodesta 2023. Vuonna osuus oli 85 prosenttia
kun vuonna 2023 se oli 92 prosenttia.®’

STF-yrityksista 40 % tukee
luonnon monimuotoisuutta.
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LIIKKUMINEN

Kestavaa liikkkumista edistamalla voidaan vahen-
taa merkittavasti matkailusta aiheutuvia paas-
toja. Yrityksilla on mahdollista erilaisilla toimilla
vaikuttaa oman kohteen saavutettavuuteen tai
asiakkaiden valintaan vahapaastoisen kulku-
muodon valintaan. STF-yrityksista noin 80 %

on kannustanut asiakkaitaan julkisen liikenteen
ja mahdollisimman vahapaastoisten kulkumuo-
tojen kayttoon kohteeseen saapumiseen ja
kohteessa. Noin 60 % yrityksista on laatinut
kestavaan lilkkkumiseen kannustavat toimintata-
vat koskien yrityksen omia likkkumis- ja kuljetus-
tarpeita seka henkilokunnan tyématkustamista.
Yritykset voivat houkutella véhapaastoisilla
ajoneuvoilla kulkevia kohteeseensa tarjoamal-
la latauspisteita sahkoautoille. STF-yrityksista
noin puolella on omissa tiloissa tai heidan
kayttamissa tiloissa latauspisteita sahkoautoille.
Yrityksista 30 prosentilla on kadytdssa ajoneu-

90 STF-indikaattori D.2.1

71 Visit Finland 2024c

92 STF-indikaattori D.1.1 Matkailijamittari
7 STF-indikaattori D.1.4 Matkailijamittari
% Matkailijamittari

3 Matkailutoimialan kestavyys Suomessa

vo energialuokkaa A—C tai toimii séhkalla tai
biopolttoaineella.”®

STF-ohjelmassa kerattavien liikkumiseen liittyvi-
en indikaattoritietojen lisaksi liikkumisen paas-
t6ja ja niiden pienentamisen mahdollisuuksia
suomalaisella matkailukentalla kasitellaan tassa
raportissa ilmastotoimintasuunnitelmaa koske-
vassa osiossa (sivu 27). Seuraavassa osiossa
tarkastellaan Suomeen suuntautuvaa ja Suomen
sisaista liikennetta Matkailijamittarissa raportoi-

tavaan kyselytutkimusaineistoon perustuen.

Suomi on maantieteellisesti vaikeasti saavu-
tettava, varsinkin maata pitkin. Alkuvuodesta
2024 valmistui Visit Finlandin tilaama Suomen
vaihtoehtoinen ja vahahiilinen saavutettavuus
-selvitys. Selvityksessa tarkasteltiin lentamiselle
vaihtoehtoisia reitteja Lansi-Euroopan kaupun-
geista, Pohjoismaiden paakaupungeista ja Bal-
tian maiden kautta Suomeen.?' Matkailijamitta-

rista selviaa, ettd Suomeen tehtavista matkoista
61 prosenttia toteutuu lentaen ja 39 prosenttia
laivalla?. Koska matkailijamittari on kyselytut-
kimus, joka toteutetaan vain satamissa ja len-
toasemilla, ei Suomeen suuntautuvista juna- tai
automatkoista ole tietoa.

Ulkomaanmatkailijoiden matkan keskimaarai-
nen ilmastovaikutus (CO2e kg) per paiva oli 63
kg CO2 vuonna 2024. Paastot ovat pienessa
kasvussa, silla vuonna 2023 vastaava luku oli 61
kg CO2.73 Paastojen koko vuoden 2023 data ei
ole saatavilla, joten vertailussa kaytetaan rullaa-
vaa 12 kuukauden aikajaksoa (03/23—02/24). Ul-
komaisten matkailijoiden kokonaispaastot ovat
sen sijaan hieman laskeneet vuonna 2024.
Kokonaispaastot olivat 3081800 tonnia CO2.%4

Tyota tehdaan myos Suomen sisdisten kesta-
vien matkustusmuotojen ja saavutettavuuden
eteen. VR:n tietojen mukaan junamatkustami-

sSuomeen tehtavista matkoista 61 % toteutuu lentaen.
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sen suosio oli ennatyksellisen korkealla vuonna
2024. Kaukojunaliikenteessa tehtiin vuonna
2024 yhteensa 15,3 miljoonaa matkaa, mika on

% VR 2025

% Visit Finland 2024d

77 New York Times 2025

%8 Euroopan Komissio 2024b

3 Matkailutoimialan kestavyys Suomessa

hieman enemman (1,3 %) kuin vuonna 2023.
Joulukuussa matkoja tehtiin jopa 3,7 % enem-
man kuin samana ajankohtana vuonna 2023.%°

Visit Finland lanseerasi vuoden 2024 lopussa
kymmenen uutta matkareittia, joissa kohteiden
valilla liilkkkuminen vahahiilisin liikkumismuodoin
on otettu huomioon suunnittelussa. Junalla
tehtavat kiertomatkat ovat erinomainen esi-
merkki siitd, miten matkailijoita voidaan tuoda
vahemman tunnetuimpien kohteiden pariin ja
pidentaa viipymaa kiertomatkojen kautta.?
Reittien tunnettuuden kasvattaminen on yksi
Visit Finlandin 2025 tavoitteista.

Junamatkojen suosio ei ole kasvanut vain
Suomessa. Euroopan rautatie- ja infrastruk-
tuuriyhtididen yhteisén mukaan rajat ylittava
rautatieliikenne kasvoi Euroopassa 7 prosenttia
vuonna 2024 vuoteen 2023 verrattuna?. Euroo-
pan Unioni on sitoutunut junamatkailun kehitta-
miseen. Tavoitteena on esteiden poistaminen,
yhteensopivuuden parantaminen, matkustaja-
liikenteen infrastruktuurin nykyaikaistaminen

ja palvelujen laadun parantaminen kaikissa
EU-maissa.”®
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MATKAILUN KASVU JA
SESONKILUONTEISUUS

Matkailun kasvu vuonna 2024 tuli ulkomaisista
matkailijoista. Koronapandemian jalkeen kas-
vanut kotimaan matkailu kaantyi ensi kertaa
laskuun. EU-maista ja Yhdysvalloista saapuva
matkailu on ylittanyt kirkkaasti vuoden 2019
matkailijamaarat, kun taas Aasian maat ovat
yha vajaan kolmanneksen jaljessa huippuvuo-
den 2019 tuloksista. Kotimaan matkailun hidas-
tuessa ja ollessa saturaatiopisteessd matkailun
elinvoiman yllapitaminen ja kilpailukyvyn vah-
vistaminen vaatii panostuksia kansainvalisen
matkailun kehittamiseen ja markkinointiin.

Vuonna 2024 Suomen sesonkisidonnaisuus
kasvoi ja on edelleen vahvempaa kuin ennen
pandemiaa. Matkailu kasvoi talvikuukausina
nopeammin kuin kesakuukausina. Erityisesti La-
pin talvi menestyi loistavasti. Matkailualueiden
ja sesonkien vélinen kasvava eriytyminen on
huolestuttava kehityssuunta. Paakaupunkiseutu
ja Lappi ovat vetovoimaisimpia matkailualueita,
joissa ulkomainen kysynta on keskeinen osa
koko matkailukysyntaa.

Sesonkisidonnaisuuden ja karkialueiden osuu- pidentdminen, sesonkien tasaaminen sekd mat-
den lievan kasvun lisdksi vapaa-ajan matkaili- kailun alueellinen jakautuminen tasaisemmin
joiden viipyma viime vuonna lyheni. Viipyman ovat keskeisia kestavan matkailun periaatteita.

4 Johtopaidtokset Visit Finland Kestavan matkailun tila 2024 56
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KUVA CARMEN NGUYEN

Matkailuviennin osuus koko palveluviennista
laski vuonna 2024 edellisvuodesta. Se on edel-
leen pandemiaa edeltavaa tasoa matalampaa.
Tama saattaa heijastaa kilpailukyvyn haasteita
heikomman vetovoiman matkailualueillemme.

4 Johtopadtokset

Toimenpiteet
sesonkien
tasaamiseen ja
viipyman
pidentamiseen
ovat edelleen
avainasemassa
taloudellisesti
kestavan matkailu-
liiketoiminnan
turvaamiseksi.

STF-ohjelma on edennyt kohti tavoitteitaan
vuonna 2024. Matkailutoimijat ovat liittyneet
aktiivisesti ohjelmaan ja kokeneet saaneensa
tukea kokonaisvaltaisen kestavyyden ymmar-
tamiseen, mainehyotyja kestavan matkailun
toimijana seka markkinointitukea. Merkin
saaneiden destinaatioiden maara tuplaantui

tarkasteluvuonna. Destinaatioiden kokema
suurin hyoty oli alueen yritysverkoston sitou-
tuminen kestavaan matkailuun. Seka yksittais-
ten yritysten ettad destinaatioiden tulee myds
jatkossa muistaa STF-merkin uusiminen seka
kayttosaantojen mukaisesti indikaattorilomak-
keen tayttd myos STF-merkin ollessa voimassa.
Ajassa, jossa vastuullisuuteen liittyvat teemat
ovat globaalisti laskusuhdanteessa, erottautu-
minen saattaa helpottua, joten suomalaisten
toimijoiden esimerkin ndyttaminen ja aktiivinen
toiminta kestavan matkailun edistamiseksi ovat
entistakin tarkeampaa.

PAIKALLISTEN SITOUTTAMINEN JA
SOSIO-KULTTUURINEN KESTAVYYS

Tyoeldman laadun nakdkulmasta vuoden 2024
STF-tulokset tuovat esiin seka valonpilkahduk-
sia ettd huolenaiheita. MaRaVa-alan yrityksissa
vilhdytaan tyossa, arvostetaan henkildston
monimuotoisuutta ja koetaan tyoyhteisot
reiluiksi. Toisaalta Palvelualojen ammattilii-
ton kyselytutkimuksen mukaan edelleen joka
toinen matkailualalla tyoskenteleva harkitsee
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alanvaihtoa, silla tyontekijoiden taloudellinen
epavarmuus on kasvanut. Myos urakehitys-
mahdollisuuksien nahtiin vahentyneen. Osaa-
japulan keskella tyon merkityksellisyyden ja
koulutuksen vahvistaminen on avainasemassa.
Henkil6ston hyvinvointi on keskeinen perus-
ta matkailualan sosiaalisessa kestavyydessa.
Matkailualalla on my6s potentiaalia toimia mo-
nimuotoisuuden vahvistajana, jotta jokainen
asiakas ja tyontekija tuntisi olonsa turvalliseksi
ja tervetulleeksi taustastaan tai ominaisuuksis-
taan riippumatta. STF-yrityksissa monimuo-
toisuustoimet koetaan yha vaativiksi, silla ne
edellyttavat riittavia resursseja ja osaamista.

Matkailua kehittdessa tulisi myos kuulla ja
osallistaa paikallisia asukkaita. Myds paikallis-
kulttuurien, kuten saamelaiskulttuurin, ja niiden
erityispiirteiden tunteminen on matkailussa
tarkeaa, jotta kulttuurin aito ja kunnioittava
esittaminen, elvyttaminen, yllapitdminen ja
vahvistaminen voi mahdollistua. Saamelaiska-
rajat on julkaissut saamelaismatkailun eettiseen
ohjeistuksen seka vastuullisen matkailijan oh-
jeistuksen saamelaiskulttuurin ja saamelaisten
kotiseutualueen maailmaan. Matkailun alueor-

ganisaatiot voisivat osaltaan rohkaista matkai-
lutoimijoita tutustumaan saamelaismatkailun
materiaaleihin koko Suomessa. Paikallisnakokul-
man ja matkailun kestavyyden vahvistamiseksi
voitaisiin kehittda ja hyodyntaa vierailukestavyy-
den mittaria. Esimerkiksi asumis-, asiointi- ja vir-
kistysrauhan teemat ovat tarkastelun arvoisia.

Kulttuurinen vaikuttavuus vahvistui vuonna
2024 uusien Euroopan kulttuurireitti kohtei-
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demme myo6ta muun muassa Eurooppalaiselle
teollisuusperintoreitille. Ruokamatkailustrate-
gian valmistuminen tukee Suomen tunnettuu-
den kehittamista ruokamatkailumaana. Kult-
tuurisen kestavyyden mittaamiseen sopivia
lisayksia voisi olla yhteistyo kulttuuritoimijoi-
den kanssa, kulttuuritarjonnan sisallyttaminen
matkailutarjontaan ja paikallisten viihtyminen
luoduissa kulttuurimatkailun toimintaympa-
ristoissa ja palveluissa. Haasteeksi helposti
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99 STF-indikaattori A 1.2a
100 STF-indikaattori A 1.2b
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muodostuu kuitenkin maaritelmat, joita mit-
taaminen vaatisi. Kohteen hallintaan liittyvissa
indikaattoreissa tarkastellaan matkailun vaiku-
tuksiin tyytyvaisten asukkaiden osuutta paik-
kakunnalla? ja osuutta asukkaista, jotka ovat
tyytyvaisia omiin vaikutusmahdollisuuksiinsa
matkailun kehittamisessa'%. Naista indikaatto-
reista ei kuitenkaan ole ollut saatavissa tietoa
vuosilta 2023 ja 2024 silla kansallisten vieraili-
ja- ja asukaskyselyiden kustannukset, jalkaut-
taminen ja riittavan vastaajamaaran saaminen
on osoittautunut haastavaksi.

TURVALLISUUS, ILMASTO- JA
LUONTOTEOT OSANA
KESTAVAA MATKAILUA

Kansainvalisessa turvallisuuden vertailussa

Suomi parjaa erittain hyvin, mita voidaan pitaa
kilpailuetuna, kun muualla maailmassa konflik-
teihin, eriarvoisuuteen, terveyteen ja ilmaston-
muutokseen liittyvat turvallisuusuhat saattavat

heikentda matkailun vetovoimaa. Turvallisuus-
nakokulman arvioidaan painottuvan tulevina
vuosina entisestaan epavakaassa maailmanti-
lanteessa, ja matkailumarkkinoinnilla voidaan
vahvistaa sekd Suomen houkuttelevuutta
turvallisena kohteena ettd halventaa ennakko-
luuloja liittyen esimerkiksi itarajan kohteiden
turvallisuustilanteeseen.

Kaikkien STF-yritysten osallistuminen ilmas-
tonmuutosta hillitseviin toimiin osoittaa mat-
kailualan ilmastotoimijuutta. Energiansaaston,
jatteiden lajittelun ja vedenkulutuksen hallinnan
saralla valtaosa STF-yrityksista tekee toimia ja
kehitys on ollut erinomaista. lImastonmuutoksen
hillinnén nakdkulmasta vaikuttavuutta voitaisiin
vahvistaa tarttumalla yha aktiivisemmin matkai-
lualan liilkkumisen paastojen minimointiin.

Visit Finland on tunnistanut sopeutumisen
osana ilmastotoimintasuunnitelmaa. Muuttuviin
ilmasto-olosuhteisiin ja yleistyviin dari-ilmicihin
sopeutuminen on syyta tuoda jatkossa koko
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toimialalla yha vahvemmin osaksi yrityksille
suunnattua ohjeistusta, koulutusta ja viestin-
taa. Myos kansalliseen kestavan matkailun
indikaattorijarjestelmaan pyritdan kehittamaan
sopeutumista mittaavia indikaattoreita yhdessa
elinkeinon kanssa. Matkailuala on yksi haavoit-
tuvista toimialoista, mita tulee vuodenaikojen,
lumimaarien ja helleaaltojen muutoksiin.

40 prosenttia STF-yrityksista kertoo edistavansa
luonnon monimuotoisuutta aktiivisesti. Luonto-
katoa hillitsevan toiminnan volyymi ja vaikutta-
vuus ei mahdollisuuksiin nahden kuitenkaan ole
viela riittavaa. Viestimalla luontokadosta seka
luontopositiivisesta matkailusta voidaan vah-
vistaa ymmarrysta suomalaisen matkailualan ja
hyvinvoivan luonnon riippuvuussuhteesta seka
yritysten toimintamahdollisuuksia elintarkean
luonnonympariston sailyttamiseksi. Luontoteot
on kaannettavissa myos liiketoimintamahdol-
lisuuksiksi. Matkailualan ekologinen kestavyys
Suomessa on ottanut merkittavia askeleita
eteenpain, mutta kiihtyvan ilmastonmuutoksen
ja luontokadon aarella kehitysta on syyta no-
peuttaa. Myos ymparistovastuun saralla matkai-
lun tulee olla osa ratkaisua, ei ongelmaa.

4 Johtopadtokset Visit Finland Kestavan matkailun tila 2024
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DATA, MITTAMINEN JA
SYSTEEMITASON MUUTOS

Taman Kestavan matkailun tila -raportin da-
tan kokoamisen aikana ilmeni joitain haasteita
etenkin indikaattoridatan keruuseen ja rapor-
tointiin liittyen. Jo pienikin muutos varsinaises-
sa indikaattorilomakkeessa tai laskentamallissa
saattaa vaikuttaa siihen, ettei data ole en3a
vertailukelpoista edellisvuoteen verrattuna.
Vastaavasti, jos tietolahteena ei ole vuosittain
taytettava indikaattorilomake, tieto ei lukitu
tiettyyn ajanjaksoon. Tall6in data power-bi
-pohjaisessa STF-tilastoraportissa saattaa
erota Kestavan matkailun tila -raportissa jul-
kaistuista tiedoista; STF-tilastoraportti raportoi
yritysten nykytilaa, kun taas tassa raportissa
tarkastellaan yritysten tilaa tarkasteluvuotena.
Tiedonkeruu- ja raportointityckaluja kehitetaan
huomioiden pohjalta. Mittaamisen esteeksi
muodostuvatkin usein tietojarjestelmien kalleus
mutta myos maaritelmin puute. Lisaresursseja
vaatii my6s tiedon jatkuva analysointi, tulkit-
seminen ja viestintd, mita tiedolla johtaminen
vaatii. Tietoa on joka tapauksessa saatavilla
enemman kuin koskaan. Tietoon pohjautuvien,

kestavyytta edistavien, toimenpiteiden esteeksi
ei siis pitaisi muodostua tiedon puute.

Mittaamisen
esteeksi
muodostuvat usein
maaritelmien puute
ja tiedonkeruujar-
jestelmien kalleus.

Lisaresursseja vaatii

myo0s tiedon jatkuva
analysointi, tulkitseminen
ja viestinta — mita tiedolla
johtaminen vaatii.

Suomen matkailualalla tehddan monipuolista,
aktiivista ja kansainvalisesti verrattuna edis-
tyksellista ja tunnustettua ty6ta kestavyyden
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edistamiseksi. Kestédvan matkailun tilan saavut-
taminen edellyttaa kuitenkin yha selkeampia
systeemitason muutoksia. Talla tarkoitetaan,
ettd muutoksen kestavampiin toimintamallei-
hin tulee tapahtua pintaa syvemmalla tasolla ja
tasapuolisesti kaikilla kestavyyden osa-alueilla.
Kansallinen tuki ja kehityksen seuranta ovat
oleellisia ajureita matkailualan kestavyysmur-
roksessa, ja tassakin raportissa kdyty pohdinta
matkailun kestavyyden rajojen maarittelemisek-
si on kriittinen askel kohti luonnon, ihmisten ja
talouden hyvinvointia tukevaa matkailua.

Mikali kestavyyden rajat ylittyvat, voimistuu eri-
lainen oireilu luonnossa paikallisyhteisoissa seka
matkailijoissa. Tiedon ja ymmarryksen vahvista-
minen kestavasta matkailusta ovat yha tarkeas-
sa roolissa, silla ilman niitéd ei synny matkailualan
toimijoiden aitoa halua ja ymmarrysta kestavyy-
den merkityksesta alan toimintaedellytyksille.

4 Johtopadtokset
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Kestivin matkailun tila 2024 raportti

STFIndikaattorit

Arvo2024

Arvo 2023

Arvo 2022

Arvo 2021

Muutos 2024 v5.2023
yisikk

Muutos %2024 v5. 2023

Huomioita muista muutoksisa (13hde, wos,
wsentuaalinen muutos B lsketa
prosntess) .

Otanta / Osuus

visin data vuosi

DG

ENS criteria (2016)

GSTC code

1.1 Percentage of tourism enterprisslestablishments in the destination
using avoluntary cetifation/labeling for

matkakohteena
TALOUDELLINEN ARVO

STFIndikaattorit

Arvo2024

Arvo 2023

Arvo 2022

Arvo 2021

Muutos 2024 v5.2023
yisikk

Muutos %2024 5. 2023

Huomioita muista muutokssta (13hde, wos,
wsentuaalinen muutos B lsketa
prosentess) .

Otanta / Osuus

Viyksi mukana ST ohjemass (2024 loppuun mennessi) 1436 1180 %42 747 256 2% Koko matkaiuala S LasTor 2024 " 4 Enterpriseengagement and sustanabilty standrds
environmentaliqualyfsustainabilty and/or Corporate Sodil
Responsabilty measures
Destinaatiota mukana STFohjemassa (2024 oppuun menness) ) 5 o7 ) 5 8% Koko matkaiuala 202
1.1 Percentage oftourism enterprisesestablshments i the destinaton
Juntary certifation/lbeling for
A1 [STFmerkin saaneiden yritysten lukumara (2024 loppuun mennessé) 500 387 219 127 13 29% STF ohjelman yrityksists | SIETLASIOT 2024 12 sing a voluntary certfcationflabelling or A4 Enterprise engagement and sustanabilty tandards
environmentaliqualty/sustainabilty andlor Corporte Socil
Responsabilly measures
STEmerki saaneiden destinaaticiden lukumars (2024 loppuun mennessé) n 5 2 1 6 120% ST.ohjelman yrtyksists ~|SIE ILASIO! 2024
Indikaattorlomakkeen tayttaneiden yrtysten maara 3 322 219 73 54% Indikaationkera alkal 2022 EFHIUE\manyH\ykm&\a EIILASIO] 2024
Tayttineiden destinaatioden mira [ 1 % 0 0% ndkastorte STFohjeiman yriysts | SIEILASIO 2028
At3a | Matkalutuotieiden lokumaira il on SF-merkki 1719 1398 3% DataHubin tuoteet Databul laso 2024
A1.3b_|Watkalutuotteiden osous,jila on STF-merkki Vst Fnfand Dotafubissa 7,6% 8% DataHubin tuctieet Dalaub o 2024 12 A1 Sustainable toursm public poiy
T ovat e satsted with
RSN 2% Koko Suormi Asukaskysely 2022 1,17 51 aresatfed with 15 Resident engagement and feedback
uakut on
o ot TRGT3 111 Rden stk prosenitosaus, otk orat y yvaish
[SED 52% Koko Suomi sukaskysely 2022 1,17 o 15 Resident engagement and feedback
valkutusmahdolisuoksin matkaiun kehitamisessa
ehittimisesss
i T
2 e . o 121 Perentage st and e gy vttt st i [, o E
their thedestination
2| 0SS yslyn vstannita matalt ke preve ohdetakeavana 0% o o 121 Perentag o erstsand samedoyvitors e st |, E

their overal experience in the destination

ENS criteria (2016)

GSTC code

48 Managing visitor volumes and actiities

[rjestamt koulutukset]

Muutindikaattorit

Avo2024

Arvo 2023

Arvo 2022

Arvo 2021

Muutes 2024 v5.2023
absoluutinen mustos % sksikkd

muutos)

Muutos % 2024 vs. 2023
prosenusinen mustos; ket

Huorioia mista muutoksista (h

prosenesu) ¢

Otanta / Osuus

Viimeisin data vuosi

B.1.1  |Yopymisten maara vuodessa 22,8 milj. 150 000 A% Koko matkailuala Tilastotietokanta Rudolf, ilastokeskus |2024 11,12,1,8,9 B.1.1 Number of tourist nights per month
81 Measuring the economic contribution of tourism
B |Aukiolokuukausien mar 109 12 104 03 3% STF-ohjelman yriykssss | SIELASTO! 2024 11,12 8.22 Ocu A8 Managing visitor volumes and activities
month and average for the year

B.1.12_|Ukomaaasten matkaljoden oss kakita mataljosta 5% 5% 7% 2% +3%ykslGE Koko Suon Tasitietokant Rudol, Wasiokeskus {2028 g .1 Toursm Flon (volume &value) 3 T Desination 6 Managing viltor volumes and aclvies
B.1.13 osuus. 80% 84% 72% -4 %-yksikkoad 5. ohjelman yrityksissi 3 0] 2024 11,12 B.1 Tourism Flow (volume & value) at the Destination A8 Managing visitor volumes and activities

” To2R oskee ko P N — P -
812 |Psvamatialjoden osuus 10% 0% 0%yksikkos T 2024 8 1.2, Number ofsame dayvstorsper month 148 Managing vstor volumes and actvitis

- B.1.3 Relati tribution of tourism to the destinati (%
B.1.3  |Matkailun subteelinen osuus kohteen talouteen (% BKT:st3) NA 24% 20% 15% +0,4%yksikkes Muutos 2023+s. 2022 Koko Suomi Tastotetokanta Rudol, Tastokeskus {2023 (ennakkotieto) 18,9 o) eltivecontrbution oftouriantothe destination's economy (% | 6cr 1 Meaguring the ecnomic contribution ftourism
n B.7.4 Daily di rnight tourist ja B.1.5 Dafly \di
B.1.4b |Matkailjan paivittsinen kulutus keskimasrin 7€ 7€ 3€ a% 2028 koskee koko wotta Koko Suomi ATKALUAMITAR 2024 8 21y spencing per overnigl R 21 PENANG PET | 1 Measuring the economic contribution oftourism
2023 wllaava 12 kk (03/23.02/24) |same-day visitors
B.1.6 Riippuvuus 3 suurimmasta lihtomaasta (%) 29% 30% 3% 33% 1 %oyksikkda Koko Suomi Rudolf, Tilastokeskus |2024 8 8.1 Tourism flow (volume and value) at destination B1 Measuring the economic contribution of tourism
B.1.7 tkailukulutus vuosittain Suomessa N/A 16,8 mrd. € 15,8 mrd. € 11,5mrd. € 1,0mrd.€ 6% Muutos 2023 vs. 2022 Koko Suomi Rudolf, Tilastokeskus |2023 (ennakkotieto) 8 B.1 Tourism Flow (volume & value) at the Destination B1 Measuring the economic contribution of tourism
B.2.1a_| Matkalljon kesamasrainen vipymé majotusikkeess (yita 22 23 22 01 % [STFanjeman yriyhsiss | 501 202 0 82,1 Average ength of tay f ourts nights 8 Managing vitorvaumes and acvites
B.2.1b|Watkailjan D 18 19 19 19 0.1 5% [ Rudol, Tlastokeskus 2024 O B.2.1 Average length of stay (A8 Managing vistor volumes and activities
P B.3.1 Direct t I it it f total e it
B.3.1 | Matkailun suora tydllisyysvaikutus kokonaistyollsyydesta NIA 53% 50% 4,6% +0,3 %yksikkéd Mautos 202315 2022 [ Rudolf Tilastokeskus 1,8,9 Wedeg‘:a‘ :ﬂ“”‘"‘*’"” oyment as percentage o total empIOYMENtIn |41 Measuring the economic contrbution of tourism
8.3.2__| Sconkiyontekijoden masran prosentiosuus matkaln tyalssta NA 7% 0% 9,7 Toyksikba Vooden 024 ot kenta mphermin hhmc\manw\yksw SELASOT 2024 510 3.2 Perantage ofjobs n tourism tha are sezsonal B2 Decent work and carer opportunties
Kest: tkailuun litty koulutuk (Destinaati

g [Nesdvian matkaluun fityiin oulutuksen mad Desinaatiden m 104 18 13 3% Koko Suomi SELASO! 2020 1,8 83 Quantity and qualty ofemployment 2 Decent workand areer pportunties

ENS criteria (2016)

GSTC code

Ssapumiset majituslikkeisin (kp) 12,5 milj. 12,3 milj. 11,5 milj. 9,0mil. 204400 2% Koko Suomi Tastotitokanta Rudol iastokeskus_|2024 5 81 Tourism fon (volume and value) at destination 81 Measuringthe economic ontribution ftourism
Wk kokes kokoweta .
“ 9 mil]. 7 mil]. 2 mil]. AR ourism estinat " "
Saapumiset Suomeen 49mil]. 47 mil], 0,2mil} 4% ey |otoSwoni 2024 3 81 Tourism flow (volume and value) at destination 81 Measuring the economic contribution of tourism
I, TemmTsaucer
sis Hotellt erntaalueet, 256030 256880 257250 850 0,33% Muutos 2023 . 2022 Koko Suomi 10 ASHEOA 2023 8 8.1 Tourism flow (volume and value) at destination B1 Measuring the economic contribution oftourism
Meotuskapasteet(inkypalkat)sis majotusikkeiden huoneet,moki ja 163700 166200 166000 155900 2500 2% Koko Suomi Tastotitokanta Rudolf Tiastokeskus 2024 3 .1 Tourism flow (volume and value)at destination 81 Measuring the economiccontribution oftourism
mut majoitustiat seki niss olevat vuodepikat
Wajotusaste (minkd suuden ajata majotuson aytos) H% /0% 3,3% 1,89 oykeilit Voo 223 2022 KotoSuomi OURSH DASHEOAED 5 8 B Toursm Ton (volame and value) at destnation 1 Wessuring T scononic cntrbution o oursm
i) 50,0% 9,8% a75% 39,0% 0.2 %yksikicsa Koko Suomi Rudol, Tesiokesas_[2024 B 1 Toursm o (volume and value) at dstnation B1 Measuring the economic ontibution oftourism
Watkalun elpymisen edityminen (%] 98,86% 95,13% 75,72% 3,7 %yksikicsa Voutos 2023 2022 Koto uami JOURISM DASHEOARD 2023 0 .1 Toutsm fow (volame and value) at destnaton §1 Measuring the economic ontribution oftourism
Watkalun kausluontofsuus (varsatokeran) 34,06 35,45 40,386 23 39% Vautos 2023 2022 Xoko matkaluals L TOUREM DASHOR 2023 B 52 Toursm enterpris() perbrmance 51 Measuring the economic ontribution o tourism
Watkalu intensiteet(veralut yot  sukas) 409 395 316 014 35% Koto matkaluala ELLTOURISM DASHEOARD 2023 0 .1 Toursm fon (volame and value) at destnaton 81 Measuring the econamic ontribution of tourism
Rippuvaus 3 suurimmasta Bhtomaasta (%) 810 7.08 398 1,02 % Votos 2023w, 2022 RISk DASHEOARD 203 0 1 Toursm fow (volame and value) at destnaton §1 Measuring the econamic ontribution o toutism
Watkalun monimuotosuus (ndeks) 085 o8 0,01 12% Moutos 2023 2001 Xoko matkaluala JOURISM DASHRON 2023 B 1 Toursm fon (volame and value) at dstnation B1 Measuring the economic ontribution o tourism
Watkalun osuus yollyydests (%) 666% 618% 583% 0,48 %ylsikics Vautos 2023 2022 Xoko matkaluala L TOUREM DASHOR 2023 B 53 Quantity and qualty ofemployment 52 Decent work and aireer opportunities
Kesimasraiet matkalukult (PPS] yepyminen) 01,71 90,25 56,85 11,46 127% Mautos 2023 2022 Koto matkaluala ELLTOURISM DASHEOARD 2023 0 .1 Toursm fon (volame and value) at destnaton 81 Measuring the economic ontribution of tourism
Watkalun sora talaudelinen vakutus 319% 150% 1.20% 1,69 %oylcikis ELLTOURKH DASHEQARD 203
Vertiokauppamyynnin osuus 8,50% 58,40% a1 9% yksikieh Xoko matkaluala JOURISM DASHRON 2023 0 B2 Toutsm enterpies) perormance 88 Acess for al
ViysKaytaa sosaalista mediaa (%) 75.40% 5% 10,8 %ylsikoa Mautos 2023 2021 Kotomatkaluala | TOURKM DASHROA 2023 B 52 Toursm enterpris() perbrmance 58 Acess for 3l
Tnternet yhteyden nopeus matkalukohteis 76,03% 53.22% +22,8 %yksikkoa Mautos 2023w 2001 Koto matkaluala ELLTOURISM DASHEOARD 7003 0 B2 Toutsm enterpies) peromance 88 Acess or 2l
Henkloston koulutus igtalista adoita 2,70% ELLTOURKH DASHEQARD 022 O 5.2 Toursm enterpris() perbrmance 58 Aces o al
Kljoiden mrs 100 askista koh ten mir
.1 | Motkalioden madia 100 asukasta kohden (ypymisten miars m 113 1,09 087 0,02 2% Kako Suomi Tastotetokanta Rudol, Tastokeskus [2024 11,12 C1.1 Number oftouristsvisitors per 100 residents
majitusikleis satea fasta kot er i)
Matkailjoi hteessa alueen pintaalsan (kn2
a5 |Matllciden maara subteesa slueen pinta alan (km2) 018 0,18 018 014 0 0% Koko Suomi Tiastotietokanta Rudolf, Tlastokeskus [2024 118 Managing visitr volumes and activites
{(yopymisten maira majotuslikkeisa vuorokautta kohden pe nelisklomeri)
61 vt yosaan 8% ndiceaton ot ktoon 2025 Koko Suom PAM senlysely 2024
T Kalualalla tyoskenteleists, otk o ?
162 ‘P'“W'“ asuus mtkalualal tyoskentelesta, oka ovat yytyvaisia 79% 8% 7 %eyksikicss ndiksators tet kiytoon 2024 Koko Suomi PAM jasenkysely 2026
y
Prosentiosuus matkalualalls tyokentlevT,oka Kokevat yEghieion
crez | 1o 7% Inicssion et ktoon 2025 Koko Suomi PAM senkysely 2020
163 s6% % 8% yksikksa Indicsson et kitoon 2026 Koko Suomi PAM senkysely 2020
osamisenssdlevan hyvas
Prosent haiual tyoskenteleista jotka ovat tyyt
Cga [P G sLentearEa o ot A 25% 2% A7 % yksliksa Indicsaton ot kitioon 2026 Koko Suomi PAM senkysely 2024
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Prosentiosuus matkailualla tyoskentelevisa jotka ovat Kimnostuneita

STRindikaattorit

Avo2024

Arvo 2023

Arvo 2022

Arvo 2021

Muutes 2024 v5.2023

(absoluutinen muutos | %yksikkd

Muutos % 2024 . 2023
(rosentusinen muutos; ket

Huorioia muista muutokssa (13hde, wos

Otanta / Osuus

2013: C.4.1 Prosenttiosuus kohteista, ohon sovelletaan
kuhtuuriperinnén sujelua koskevaa toimintalinjaa tai suunnitelmaa

EIS criteria (2016)

165 3% sa% A %yksikhos Indicsaton ot kitioon 2026 Koko Suomi PAM senkysely 2024
valtaman sza
Prosentt Taluaalh tyoskentelevits, oka kokevat fta
Capp || TSI matieluabla toskenteleits ke foevat e yin 0% Indicsaton ot ktoon 2025 Koko Suomi PAM senkysely 2024
ey |Prosetionus matkalulatycsentlnsts, ot okeva, s yapal on I— oot S o
anostetaan henkiston
Tama m tomiivastuulisest kanssinvalisen rauhan fa tusalisuden aluel
X Sija7 sija 10 oitus +3 Indicsaton ot kitoon 2025 Koko Suomi Nationa Brand ndex 2024
sioitus)
€23 |Suomen sipitus kansainvalsess rauhanomaisuuden indeksisa 1,474 sija 13/163) 1,484 sija 15/163) 1,511 (sija 16/163) 1,443 sija 12/163) Sijoitus +2 Indicsaton ot kitoon 2025 Koko Suomi Giobal Peace ndex GPI 2024
c24 ol 300(sija 22) kst et ktoon 2025 Koko Suomi LGB0+ Travel Safty Index 2023
e skaltus laonn el i h
c2s S““”"K" iskialtivs lonnonkatastofeile s matkailjoiden mahdolisuus 1,5(sija 164) 1,43 (sija 165) Suurermpisoitus = matalamp iskalius | Koko Suomi World Risk Report 2020
sehiyya
€26 | Suomen siotus TDkindeksis (Heath & Hygiene Pillr) 6,05(sija 18) 5,80(sija 26) 025 4% Indicsson et kitoon 2026 Koko Suomi Tavel & Tourism Development Index [2024
€26 | Suomen siotus TDkindeksis (Sfty & Secuiy pilar) 6,56(sija 4) 6315 13) 025 a% Inicsoton et ktoon 2025 Koko Suomi Tavel & Tourism Development Index [2024
o Raporoimissa ety yitysen anneta ko_|SFmerkin aangita Can Bish 85 P ploitaton and dscrmination
cata jotka tarjoavat paveluita 0% 1% 7% +29 % yksikss ot ety yitten | F 2024 10
woms it scesible for peoplewith disbiles 88 Acssforal
s ket iysen lnn ST merkin saneit 55 Preventing explafation and dscrminal
CA1b  [Osuusyrityksits, otka taroavat paveuita LGBTQ+ kohderyhmalle s8% 3% 2% +25%y Faportinisa kayety ysten tlannta ko | STFmerki soaneita 2020 10 4 Incusionfacesibity 1eVening exploaton and diimination
woma yiysiss 88 Acssforal
el Preventing explatation and discminator
cada palieluita 2% 2% 1 %oy ksikless 3 bl 2026 10 ¢4 Indusionfaccessibiity 85 Preventing exloitaton and disrimination
88 Acessforal
vl 55 Preventing explatation and dsrmin
ca4b palieluita 6% 6% 0%yksikkd 3 atabub tlastas 2020 10 C4 Indusionfaccessibility 5 Preventing explotation and disaimination
LGB0+ dohderyhmle 88 Acessforal
CA5_[Vietinnin manikielisys (verKiostujen Kelversiaden maran keskiarvo 27 30 30 03 0% ST ohjeiman yriykssts__|SIEILASIO 7028 70
- €52 Percentage ofthe destinaton'sevents that re fcused on
Kohteiden mrd, ol o Unescon maaimanperintdkobteidn, icettoman Museourst, Uneso Euroopan vadtionallocal ulure and eri
52 newvoston 10 139 102 3 2% Koko Suomi " 2024 " radtionalloal clture and hertage 1 Protection of cutural assets
Neuvosto 2013: C.4.1 Prosentriosuus kohteists,johon soveletsan
(E4) tai Geoparks kohteiden status
imintalinjaa ta suunnitelmaa
€52 Percentage ofthe destinatonsevents tht re focused on
raditionallocal culure an e
c52b akennettujen maira un un un 1 0% Koko Suomi Museovirasto 2020 11 radiionaloal uhure and heritage C1 Protection of ultural asets

GSTCcode

sopimus Metsihalituksen kanssa

Muutindikaattorit

Arvo2024

Arvo 2023

Arvo 202;

Arvo 2021

Muutos 2024 v5. 2023

oluutinen muutos % yksikkd

Muutos %2024 5. 2023
ssentuaalinen muutos; B sketa

Huomioita mista muutoksista (13hde, wos,

Otanta / Osuus

ENS criteria (2016)

Lentaen 61% Lentéen 62 % Lentaen -1 %-yks " D.1.1Ps e f tourists and 4 te different modes of
D.1.1  |Saapumisen kulkumuoto jakauma % en e entaen-1 %yks. 2028 kskee koko wota Koko Suomi IATKAIL LAMITIAR] 2024 9,13 ercentage ortourists and samegay visitors using diferent modes of | . | oy impact transportation
Laivalla 39% Laivalla 38% Laivalla +1%yks. 2023 wllaaa 12 kK (032302128) transport to
D12 |Junamatkoen asuus 14,5% 1.3% +3,2 % yksikkea Matos 20221, 2021 Koko Suomi 0 ASHEOARD 2022 9,131 0.1 Reducing transport impac D11 Lowimpad transportation
Matan eski Imastovaikutus(COZe k ’ s3kgco2 s1igco2 2kgc02 % dkoskes boko wats Uk taljt VATKALUAMTI 2024 13
tatkan keskimsarainen ilmastovaikutus (CO2e kg) per paiva ! Q q W3 wlowe ZHIRZRZH comaan matkailijat Al Al
02.1 Percentage oftoursm enterprises involved in cimate change
D.21 N 100% 100% 98% 0 %-yksikkda STF-ohjelman yrityksissi 2024 13 mitigation schemes - such as: CO2 offset, low energy systems, etc— and | D2.1 Greenhouse gas emissions (industry criteria)
gimiin
‘adaptation’ responses and actions
D.2.1 Percentage of tourism enterprises involved in dimate change.
Keskimasrainen mara iimastonmuutosta hillisevia toimia 14 15 13 1 % STF-ohjelman yrityksissi F ILASIO) 2024 13 mitigation schemes — such as: CO2 offset, low energy systems, etc— and | D2.1 Greenhouse gas emissions (industry criteria)
adaptaton’responsesand actions
D21 Percentage oftoursm enterpries involvd i cimate change
D.2.1.1 |Osuusyrityksist3, jotka mittaavat hiiljalanjalkeain 26,1% 51,6% 291% STF-ohjelman yrityksissi 2024 13 mitigation schemes - such as: CO2 offet, low energy systems, etc— and | D10 GHG emissions and cimate change mitigation
‘adaptation’ responses and actions
D.3.4 |Keskiarvo erikseen kierrtettyjen jatejakeiden maarasts asiakastiloissa 4,69 4,52 4,32 0,17 a% STF.ohjelman yrityksissi 2024 12,14,15 D32 different 4 )
D.3.4 |Keskiarvo erikseen kierratettyjen jatejakeiden madrasta yrtystiloissa 6,20 620 5,80 0,00 0% STF.ohjelman yrityksissi 2024 12,14,15 032 different 4
A% N D52
D.5.2 [Osuus yrityksist, ol on timia vedenkulutuksen vahentamiseks 92,0% 89,9% 85.8% +2,1 %oyksikia ST ohjeman yrtyksiss | SIE 1LASIO! 2024 6 o D1.4 Water consenvation (industry citera)
umpti
Keskimaarainen maara vedenkulutusta vahentavia toimia 493 4,85 4,58 0,08 2% STF-ohjelman yrityksissi 2024 6 consumption 014 (industry criteri
.62 joila on vahentimiseksi 97.4% 96,8% 90,3% +0,6 %yhsikkos STF-ohjelman yrityksisss E LASIO! 2024 7 . retprises D1.3 Energy conservation (industry riteri)
onsumption
P enterprisesthal
Keskimadrainen masrd energiankulutusta vahentavia toimia 6 7 6 1,00 4% STF-ohjelman yrityksissi ASIO] 2024 7 " D1.3 Energy conservation (industry aiteria)
onsumption
0,63 Percentage o annual amount of energy consumed rom renewable
D.63 84% 9% % +15 %-yksikidd STF.ohjelman yrityksissi 2024 7 sources (Mwh) compared to overall energy consumption at destination [ D1.3 Energy conservation (industry citeria)
levelper year
Prosenttiosuus matkailuyrityksists, jotka tukevat aktiivisesti paikallisen D7.1 Percentage of local enterprises in the tourism sector actively
b1 | - pyrtykssa, jotka to el % a2% a6% A Seyksiklesa STFohjelman yrityksisss | SIEILASIO! 2024 14,15 supporting protection, conservation and management of ocal biodiversty |03.1 Biodiversity conservation (industry criteia)
biologisen monimuotoisuuden sucjelua, silyttamist ja hallintaa
and landscapes
D.7.1 Percentage of local enterprises in the tourism secor actvely
Keskimasrainen mard luonnonmonimuotaisuutta edistévis toimia 4 5 5 El 20% STF.ohjelman yrityksissi 2024 14,15 supporting protection, conservation and management of local biodiversity [03.1 Biodiversity conservation (industry criteria)
and landscapes
o D7.1 Suojel itetun al ti ta-ala, km2)
0713 i I 9.2% 9,1% +0,1 %oyksikia Matos 20231, 2022 Koko Suomi 2023 14,15 urekn e aueen prosenticsaus pint, 2} 02 Vistor management at naturlstes
kohteesta (2013)
™ :
D711 ° e 63% 64% 0%yksikkss STF-ohjelman yrityksissi 2024 02.6 Minimize pollution (industry crteria)
ka luomutuottei
Keskimasrainen maara kestavia ruokavalintaja edistavi toimia 3 3 3 0 0% [STFohjeiman yrityksiss 2024 [02.6 Winimize pollution (industry itera)
Ja muilla hoitamilla D1 Protection of sensitive environments
D.7.1.2 |toimivien STF-ohjelmassa olevien yritysten osuus, il on kestévin matkailun 8% 92% 7 %yksikksa STF-ohjelman yrityksisss EUASTO 2024 14,15 D2 Visitor management at natural sites

D3.3 Visits to natural sites (industry aiteria)

GSTC code

matkojen hiltehokkuus EUR per kg C02

2023 llaava 12 kK (03/23.0228)

Glasgon Decration on Climate Adion n Tourism Imastaulituksen <0 erEnage cand
b212 8 & ) 3 2 1% Koto matkauala p— 2024 13 miigationshemes - sucha: CO2 offset,ow energy ystems,etc— and | D10 GHG emisiansand dimate hange miigaion
allekiroittaneiden mars Suomessa RATID
adaptation’ d adti
i Kz 071 lu itetun al i ita-ala, km2)
D.7.1.3b valtion 8,6milj. 8,7 milj. 8,5milj. 0,1 milj. A% Koko Suomi METSAHALLTUS 2020 14,15,12 Susjeluun osatetun aluen prosentiosuus pintzal, km2) D2 Visitor management at naturalstes
kivijmaira kohteesta
€02 [ matkustaja) 122,47 124,44 193,55 1,97 1,6% Muutos 2023 vs. 2022 Koko Suomi [OURISM DASHBOA 2023 13 D.2 Climate change D10 GHG emissions and dimate change mitigation
Watkaun energaintensteett (1) miloonaa uroa) 529 KotoSuami JOURISM DASHEQARD 2021 7 D6 Energy ussge 05 Energy onsrvation
Erinomaisten uimavesien osuus (%) 88,33% 90,64% 89,56% 2,3%yksikk6a Muutos 20231, 2022 Koko Suomi [EL TOURISM DASHROARD 2023 6,14 D5 Water management D7 Water quality
Riippuvuus pitkanetaisyyden matkaljamarkkinoista (%) 10.28% 81% 3,78% 2,2 %yksikksa mutos 2023 v 2022 Koko Suomi [QURISH DASHBOARD 2023
Suomeen saapuvien ulkomaisten matkalijiden (kaikk) kokonaspaéstit 3081800 tonnia C02 3159.500 tonnia C02 77700 tonnia C02 2% et f‘“:k";fk":;g;';‘z g [foosuoni Matlaliamitar 2024 3 02 Cimate change D10 GHG emissions and dimate change mitgation
Ulkomaiste tkust: St tautuvi otta
fomaisten matiusizfien uomeen aluntautuvien 12 12 0 0% 2024 keskee koko ot Koko Suomi atkailjan 2024 13 D2 Climate change D10 GHG emissions and dimate change mitigation
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